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Lista dystrybucyjna:

Rozdzielnik wg globalnego nadzoru nad dokumentami
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Wyd. Opracowat Informacje o zmianach
AtoN brak danych \Aby zapoznac sie z historig zmian, kliknij TUTA%
O Roney Abraham

,,Podrecznik dostawcy”

*
Catkowita zmiana tresci, w tym:
Zmiana tytutu dokumentu z ,Podr cz@ gan wobec dostawcédw” na
Zmiana celu i zakresu zgodni@a tresci i procesow.
Zmiana uktadu tresci ze zrvﬁj eracji podrozdziatéw i nagtowkdw

Zaktualizowano po z@ informacje ogdlne dot. firmy Jabil dostepne
na stronie firmy Jab

Dodano podroz ierajgcy ogdlne oméwienie podrecznika
\Wprowadzono 2mi w definicji typow dostawcow jak w podrozdz. 1.3
Dodano qépewiednie typy dostawcow do spisu tresci i usunieto indeksy
dolpe/@o @

U tre$¢ rozdziatow 1.4,1.5, 2.5 7.3

no podrozdz. 1.6 o klauzule uzupetniajgca dotyczacg dodatkowych

gan i dodano krotki opis kompleksowych wymagan dotyczacych
kontroli
Dostawcy posredni zwolnieni z wymogdw dotyczacych mineratdw z
regiondw ogarnietych konfliktami, o ktérych mowa w podrozdz. 7.10
Dodano wymagania dla poddostawcéw (h) do Zatgcznika dotyczacego
sektora opieki zdrowotnej
Dodano Zatacznik B zawierajgcy szczegdtowe wymagania dotyczace
dostawcow poszczegolnych kategorii/towarow.

Inne drobne zmiany w tresci, stownictwie i formacie zaznaczone na zielono

Data wydruku: 12 list. 2021,10:25:04 Wydrukowat: ANONYMOUS.

Zastrzezone i poufne materiaty firmy Jabil — wszelkie
prawa zastrzezone

Egzemplarze wydrukowane stuzg

jedynie do celéw informacyjnych
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1. Cel

Ogodlne omowienie wymagan i oczekiwan firmy Jabil wobec swoich dostawcéw. Zdolnos¢ firmy Jabil do ciagtego
dostarczenia klientom produktow o najwyzszym mozliwym poziomie jakosSci w ogromnym stopniu uzalezniona jest od
naszych dostawcow.

2. Zakres

Tresc niniejszego podrecznika dotyczy dostawcdw Jabil Inc, jej spotek zaleznych i wszystkich podmiotow
stowarzyszonych.

3. Definicje/Terminologia

nie dotyczy

4. Obowiazki

Za utrzymanie dokumentu odpowiada dyrektor ds. rozwoju dostawcdw lub wyznaczona przez niego osoba.
5. Dokumenty

Okreslone w tresci niniejszego podrecznika

6. Proces

Okreslony w tresci niniejszego podrecznika

7. Wymagane rezultaty

Okreslono w tresci niniejszego podrecznika
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Legenda:

Podrecznik dostawcy - Spis tresci

A - Dotyczy tego typu dostawcy.

E - Zwolniony

S — zastosowanie selektywne Nalezy zapoznac sie z trescig poszczegdlnych rozdziatéw, aby uzyskac informacje

dotyczace zastosowania wraz z wytaczeniami, zgodnie z opisem w rozdziatach 1.4 i 1.5

Podro

drewnianych

Rozdziat zdziat Zagadnienie Obowigzujacy rodzaj dostawcow
Dostawcy Dostawcy Dostawcy
bezpostedmi 4 [Pesredni ustug*

1.0 Wstep 1.1 [Informacje ogdlne o firmie Jabil ) A A

1.2 |0gdlne omdwienie podrecznika A A A
1.3 |Rodzaje dostawcow A A A
1.3 |[Zastosowanie selektywne i zwolnienia A A A
1.4 |Korzystanie z zatgcznika A A A
1.5 |Wymagania dodatkowe A A A
2.0 2.1 |Polityka Srodowiskowa firmy Japil A A A
Odpowiedzialnoéé 2.2 Oczekiwa,nia wo_bec dostawc@whziVigzane z A A A
spoleczna i ochronla_srodomsk_a_ : :
érodowiskowa 2.3 |Wartosci firmy Ja_lbll i Kodek,s firmy Jabil A A A
2.4 |Kod postepowaniasdostawcow A A A
3.0 3.1 Umowy o nieujawaienitnformacji/poufnosci A A A
Umowy z 3.2 |Umowy zakupd A A E
dostawcami 3.3 [Umowy o ustugi deradcze E E A
4.0
Informacje [+1  [Infohgagfeskontaktowe A A A
kontaktowe
5.0 5.1¢ \System Jabil Business Connect A A A
Technologia |5 5 Wymaga_r}ia dotyczace bezpieczenstwa A A A
informacyjna InfOI'maC]I dOStaWCV
6.0 6.1  |Podstawa systemu A E E
Certyfikaty i 6.2 \Wymagania dotyczgce niezaleznej A E E
rejestracje " |certyfikacji
7.0 7.1 |Akceptacja plandw pobierania prébek S E E
7.2 |[Identyfikowalno$¢ komponentéw S E E
Zagadnienia 7.3 |oznakowanie i list przewozowy S E E
dotyczace jakosci, 7.4~ |[OPAKOWANIA S E E
be:;r)(i)gcozvggsslfc?/\,/a bs Wymagania dotyczace opakowan S A :
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higieny pracy i 2 6 Ograniczenia dotyczace kodu daty S E E
wymagan ' komponentow
regulacyjnych Zatwierdzenie pierwszej czesci/ Proces
7.7 . . . X S E E
zatwierdzenia czesci produkcyjnych
7.8  |[Zatwierdzenie procesu A E E
Zgtaszanie skltadu komponentow / zgodnos¢
7.9 | . S E E
Srodowiskowa
7.10 |Mineraty z regiondw ogarnietych konfliktami S E E
211 Rozww)zywanle_problemow z jakosciag A E E
produktu/ustugi
Wysytka produktéw podejrzanych o
7.12 | iy o S E E
niezgodnos¢ z wymaganiami
Powiadomienia o zmianach i zaprzestaniu
/13 produkdji E\ E E
714 |Odstepstwa od specyfikacji i/lub wymagan A@\ E E
7.15 |Zarzadzanie fancuchem dostaw N\ E E
7.16 |Dane dotyczace bezpieczenstwa materi g‘ S A E
7.17 |Wizyty w zaktadach A E E
7.18 |Dane dotyczace zgodnosci wyro s ® A E E
719 Plany agg’rosu dziatania, plan p nia A E E
gotowosci do pracy po kataj'gU
gotowosci na wypadek pan il
7.20 |Ciggte doskonalenie g/~ A E E
8.0 8.1 |Ogdlne wskazdwkin § N\ J A E E
i 8.2 |Dodatkowe ocen A E E
Ocena dostawcy | 8.3 |Audyt odna 'qé?\‘ A E E
9.0 _ \Y
o 9.1 [Pomiar fu nowania A E E
Wyniki dostawcy ey
10.0 10.1 POW(SW A A A
Portal dostawcow|10.2 ,/SZKQIEINE A A A
3 12.0 . 9 i, ycza zatacznika — patrz rozdziat 1.5
okreslonego towaru lub kategorii produktow

Definicje rodzajow dostawcow — patrz rozdziat 1.3.
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Wprowadzenie
.1 Informacje ogolne o firmie Jabil

N

Firma Jabil prowadzi dziatalno$¢ dzieki pracownikom zatrudnionym w 100 zaktadach
w 30 krajach, a jej kulture najlepiej odzwierciedlajg podstawowe wartosci, takie jak
uczciwosc¢, pomystowosc i inspiracja. Te wartosci wyznaczajg nasze dziatania w hali
produkcyjnej i poza nig. Spajajg one réwniez wszystkie nasze zaktady na caty
Swiecie.

To, co wyrdznia Jabil, jest rowniez podstawg jego sity. Nasza kultura sprawia, ze Jabil
jest najbardziej zaawansowanym technologicznie i zaufanym dostawcg rozwigzan
produkcyjnych — zapraszamy do zapoznania sie z_Wwjeloma aspektami tego
mechanizmu.

Dzieki unikalnemu potgczeniu globalnej wiedzy fachiewe}, pomystowosci, kompetenciji
analitycznych i efektywnosci finansowej firmaldapil przyczynita sie do sukcesu
najbardziej znanych swiatowych marek.

Pomagamy firmom zaprojektowa¢, wyprodukewac i wprowadzi¢ produkty na rynek
szybko, tanio i skutecznie. Co wiecej, s Jabil pomaga klientom zaprojektowac
inteligentny fancuch dostaw, tgczacy elastycznosc¢ z oszczednoscig i skutecznoscig
nawet w niepewnych czasach.

Wiecej informacji na temat firmy-Jabil mozna znalez¢ na stronie internetowej
http://www.iabil.com/

1.2 0Ogodlne omowienie podrecznika

Niniejszy podrecznik ma.na celu ogdine omdéwienie wymagan i oczekiwan firmy Jabil
wobec swoich dostawcow. Zdolnos¢ firmy Jabil do ciggtego dostarczenia klientom
produktow jak najwyzszej jakosci w ogromnym stopniu uzalezniona jest od naszych
dostawcow. Niniejsza instrukcja jest przeznaczona dla wszystkich dostawcow firmy
Jabil Inc, jej podmiotéw stowarzyszonych i zaleznych, ktére w catym dokumencie
nazywane sg ,Jabil”.

Dostawca jest odpowiedzialny za przekazanie tresci tego dokumentu odpowiednim
interesariuszom w swojej organizacji, w tym osobom lub podmiotom, ktére odgrywajg
bezposrednig lub posrednig role we wdrazaniu wymagan. Obejmuje to funkcje we
wszystkich podmiotach dostawcy na catym Swiecie, ktdre zaopatrujg Jabil, w tym
franczyzobiorcow, podmioty zalezne, stowarzyszone oraz wszelkie dodatkowe
jednostki, ktére dostarczajg produkty lub swiadczg ustugi na rzeczy firmy Jabil.

Przedstawiciel Dostawcy, ktéry przyjmuje do wiadomosci niniejszy podrecznik, musi
by¢ do tego uprawniony. Adresy e-mail podane przez Upowaznionego przedstawiciela
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dostawcy powinny by¢ jego bezpiecznym stuzbowym adresem e-mail. Niektore
segmenty biznesowe firmy Jabil zastrzegajg sobie prawo do niesktadania zamdwien u
dostawcy, ktoéry nie zapoznat sie z Podrecznikiem Dostawcow. W zwigzku z tym
zacheca sie Dostawcéw do komunikowania sie z osobami kontaktowymi z firmy Jabil,
jesli nie sg w stanie spetni¢ jakichkolwiek wymagan zawartych w Podreczniku
Dostawcy, poniewaz opoznienia w komunikacji z firmg Jabil mogg potencjalnie
skutkowaé opoznieniami w sktadaniu zamdwien.

Jabil regularnie aktualizuje niniejszy podrecznik, aby sprosta¢ zmieniajgcym sie
potrzebom klientéw i obstugiwanych przez nas sektoréw rynku. Zaktualizowane
wersje niniejszego podrecznika udostepniane sg wszystkim dostawcom firmy Jabil
pod tym linkiem https://www.iabil.com/content/dam/portal/suDEIier-docs/supplier-

requirements- manual.pdf, niezwtocznie po ich opracowaniu otwierdzeniu
odbioru dostawcy nie sg zobowigzani do potwierdzania m zaktualizowanych
wersji niniejszego podrecznika opublikowanych za pogsgtlpittwem witryny
internetowej firmy Jabil. Dostawcy powinni jednak
odpowiednig osobg kontaktowg w firmie Jabil, jez
spetnic¢ jakichkolwiek wymagan dodanych lyb zn
upowazniony przedstawiciel dostawcy lub igAdag
automatycznego powiadomienia o wyda gzo vej wersji tego podrecznika, dostawca
powinien podac e-mail do kontaktu korzystejgc z ponizszego tgcza.
https://forms.office.eom/r/9PEQOs1fcr4. Dostawca zobowigzany jest aktualizowac¢ ten
kontaktowy adres e-mail, aby @ otrzymywanie powiadomienia po
kazdorazowej zmianie niniejs kumentu.

W niniejszym dokumencie anych jest wiele norm branzowych innych firm i/lub
norm przyjetych w bran%a oczekuje, ze dostawcy bedg postepowac zgodnie z

najnowszg wersjg taki m,€hyba Zze wyraznie podany zostat numer wersji.

1.3 Rodzaje dosta

Niniejszy pe '\W wymagan podzielony jest zgodnie z zakresem obowigzujgcym
trzech (3) ch rodzajéw dostawcédw, dla ktorych okreslono rézne oczekiwania:

1) Dostawcy bezposredni

Dostawcy dostarczajgcy materiaty lub ustugi stanowigce integralng czesc¢
produktu koncowego lub majg istotny wptyw na jakos¢ gotowego produktu,
zgodnie z definicjg firmy Jabil. Obejmuje to miedzy innymi komponenty
uzywane bezposrednio w produkgciji, topnik, lut, kleje, chemikalia produkcyjne,
Srodki smarne itd. oraz dostawcow ustug majgcych wptyw na jakosc lub
wydajnos¢ gotowych produktéw (np. przerébki produktu, programowanie
komponentéw, sterylizacja, laboratoria, magazynowanie, przepakowywanie
itp.) W przypadku watpliwosci dotyczgcych odpowiedniej klasyfikacii
materiatow, nalezy skierowac¢ zapytanie do osoby kontaktowej w firmie Jabil.
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Do dostawcow bezposrednich zaliczani sg rowniez dystrybutorzy materiatow
(lub komponentéw), ktérzy dostarczajg materiaty stanowigce integralng czes¢
produktu gotowego, ale nie sg ich producentami. Tacy dystrybutorzy sg
zobowigzani do kierowania swoim zrédtem (zrédtami) produkciji w celu spetnienia
wymagan okreslonych w niniejszym dokumencie i zgtaszania firmie Jabil
wszelkich zaobserwowanych odchylen.

2) Dostawcy posredni

Dostawcy, ktorzy dostarczajg materiaty lub towary, ktére nie stajg sie
integralng czescig gotowego produktu i/lub nie majg isigtnego wptywu na jego
jakos¢, okreslong przez Jabil (np. dostawcy dostar&\j artykuty biurowe).

3) Dostawcy ustug
Podmiot Swiadczacy ustugi na rzecz firmy J ym wszelkie czynnosci

Zlecone na zewnatrz, ktore nie wpiywaja na jakosc¢ gotowego produktu

okreslong przez Jabil (np. dostawcyr\@ rzymanla zieleni lub ustug ochrony
mienia).

Zastosowanie selektywne i zwcﬁ%&a

Firma Jabil dostrzega, ze je ania wobec dostawcow mogg rozni¢ sie w
zaleznosci od rodzaju oferow owarow lub ustug. Spis tresci zawiera wskazowki
dotyczgce, ktore czesci nini 0 podrecznika majg zastosowanie dla okreslonego

typu dostawcy, a z ktory@ n zwolniony.
Oznaczenie A 02\% tres¢ danego rozdziatu ma zastosowanie do Dostawcy

okreslonego typu
Oznaczenie %za ze Dostawcy okreslonego typu jest zwolniony z wymagan
zawartych w tre dziatu.

Oznaczenie S oznacza, ze dostawcy okreslonych typdéw/kategorii sg zwolnieni z
obowigzku przestrzegania wymogow zawartych w danym rozdziale. Dalsze informacje
zawarto w niniejszym rozdziale oraz w tresci rozdziatu oznaczonego okreslong literg.

Tresci dotyczgce dostawcow bezposrednich oznaczone w spisie tresci literg S majg
zastosowanie wytgcznie do dostawcow dostarczajgcych produkty fizyczne, a nie ustugi.

Niektore wymagania zawarte w niniejszym dokumencie mogg mie¢ zastosowanie w
zaleznosci od zakresu dostawy. Aby uzyska¢ wymagane wyjasnienia, nalez zawsze
kontaktowac sie z przedstawicielem firmy Jabil.
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1.5

1.6

Korzystanie z zatacznika

Zatgcznik A i zawarta w nim tres¢ ma wybidrcze zastosowanie tylko do dostawcow
bezposrednich, ktorzy dostarczajg produkt lub ustuge dla okreslonego sektora rynku
lub segmentu biznesowego wymienionego w odpowiednim podrozdziale zatgcznika

Zatgcznik B i zawarta w nim treS¢ ma wybidrcze zastosowanie tylko do dostawcow,
ktérzy dostarczajg na rzecz firmy Jabil okreslong kategorie produktu lub ustugi
wymieniong w odpowiednim podrozdziale zatgcznika.

Wymagania dodatkowe

Wszyscy dostawcy zobowigzani sg, bez zadnych wyjatkdw, zapewni¢ petng zgodnosc¢
ze wszystkimi wymaganiami dotyczgcymi produktu, wymaganiami prawnymi i
regulacyjnymi obowigzujgcymi w krajach, w ktérych prowadzg dziatalno$c¢.

W niektorych branzach i sektorach rynku, w ktérychy Jabil prowadzi dziatalnosé,
naktadane sg na dostawcéw dodatkowe wymagania. “Zatgcznik A do niniejszego
podrecznika zawiera liste przyktadow tych ogolnie przyjetych wymagan dodatkowych
dla poszczegolnych branz lub sektoréw rynku. \ASzelKie dodatkowe wymagania branzy,
sektora rynku lub klienta, ktére dotyczg ‘kazdego dostawcy, przekazywane sg za
pomocg dokumentdw, takich jak niniejszy“podrecznik, zaméwienia zakupu, pisemne
procedury i warunki uméw dotyczgcych jakosci. Dostawcy muszg dotozy¢ wszelkich
staran, by spetni¢ wszystkie okreslone wymagania firmy Jabil.

Dla okreslonych produktow lubakdtegofii ustug, ktére dostawcy dostarczajg firmie Jabil
mogg rowniez obowigzywac kegial€ksowe kontrole przesiewowe i/lub zwigzane z nimi
wymagania dla dostawcowaJhfofmacje na ten temat sg dostepne w Zatgczniku B, a
wymagania te majg zasjQsowanie tylko wtedy, gdy dostawcy dostarczajg okreslony
produkt lub ustuge.

Normy i wymaganhia§ finiejszego Podrecznika dostawcy stanowig uzupetnienie
wszelkich um@wszakpu, umowy dostawy, umowy o ustugi konsultingowe, umowy
listownej, infflychuma@w pisemnych i wszystkich zamowien zakupu (fgcznie ,Kontrakty”)
wydanych przezZ firme Jabil lub ktérykolwiek z jej podmiotow zaleznych i
stowarzyszonych. W zakresie, w jakim istnieje rozbiezno$¢ miedzy umowami a
niniejszym Podrecznikiem Dostawcy, moc rozstrzygajgcg majg postanowienia Umédw.

Pytania dotyczgce wymagan nalezy kierowa¢ do managera ds. zakupdéw zakfadu Jabil,
odpowiedniego managera ds. rozwoju fancucha dostaw, managera dziatu/segmentu
lub globalnego managera ds. dostaw towarowych, bgdZz managera kategorii.

Kategoria dokumentaciji Obowigzkowa

[Zakres obowigzywania dokumentu Wszystkie dziaty

Kategoria zaktadéw Inzynieria Produkciji i Projektowanie techniczne

Zastrzezone i poufne materiaty firmy Jabil — wszelkie

Strona 10z 43
Wydrukowano: 12 list 2021,10:25:04; Wydrukowat: ANONYMOUS.

Egzemplarze wydrukowane stuzg jedynie do celéw informacyjnych

prawa zastrzezone



Wersja

RO-RG60-00006
JABIL )

Podrecznik dostawcy

Odpowiedzialnosc¢ spoteczna i Srodowiskowa

N

.1 Polityka srodowiskowa firmy Jabil

Jabil, jako organizacja odpowiedzialna spotecznie, stara sie prowadzi¢ swojg
dziatalnos¢ w sposob odpowiedzialny w stosunku do srodowiska. Gtdwne elementy
naszego podejscia do odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne okreslone sg w
polityce srodowiskowej firmy Jabil. Dostawcy proszeni sg o zapoznanie sie z tg
polityka, ktéra dostepna jest pod adresem: https://investors.jabil.com/environmental-

policy
Wszelkie pytania dotyczgce tej polityki nalezy kierowaC do wtasciwej osoby
kontaktowej z dziatu zakupéw firmy Jabil.

2.2 Oczekiwania wobec dostawcow zwigzane z ochrong srodowiska

Jabil ma okreslone oczekiwania od swoich dostawgéw ‘dotyCzgce ich oddziatywania
na srodowisko. Oczekuje sie, ze dostawca firmy Jabil;

2.2.1 Zna wszystkie przepisy obowigzujgce’w zakresie ochrony srodowiska i
przestrzega ich.

2.2.2 W miare mozliwosci stosujer techniki projektowania z uwzglednieniem
srodowiska, majgce na celu minimalizacje zuzycia energii i materiatéw oraz
wptywu na srodowisko.

2.2.3 Podejmuje starania,“by przyjac i wspiera¢ zasady polityki ekologiczne;j
firmy Jabil

2.2.4 Wdraza te oczekiwania w ramach swojego tancucha dostaw

2.2.5 Podczas wizyty lub pracy w zaktadach Jabil przestrzega
obowigzujgcyeh.w nich wymagan srodowiskowych i bhp.

2.3 Wartosci firmy Jabil i Kodeks firmy Jabil

Zgodnie ze swym hastem ,Do the right thing in the right way” Jabil zobowigzuje sie
robi¢ wiasciwe rzeczy we wiasciwy sposob. Dziatamy uczciwie, aby by¢ firmg nie tylko
najbardziej konkurencyjng, ale rowniez najbardziej etyczng. Wszystkie interakcje z
klientami, dostawcami, akcjonariuszami i wspotpracownikami prowadzone sg z
zachowaniem najwyzszej uczciwosci i szacunku. Kodeks postepowania dla
dostawcow firmy Jabil znajduje sie pod adresem:
https://www.jabil.com/content/danri/portal/supplier- docs/supplier-code-of-

conduct.pdf

Dazenie firmy Jabil do réznorodnosci i integracji wykracza poza obreb naszej
organizacji i rozcigga sie na wszystkie obszary naszej dziatalnosci, w tym nasz globalny
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tancuch dostaw. Firma Jabil moze w miare mozliwosci wspotpracowac z dostawcami
reprezentujgcymi rozng tozsamosc¢ ptciowa, rozne narodowosci, pochodzenie etniczne,
religie, orientacje seksualne, a takze wszelkiego rodzaju niepetnosprawnosci.
Uwazamy, ze wazna jest wspotpraca z dostawcami, ktorzy reprezentujg réznorodnosc
naszych pracownikow, spotecznosci i klientow, ktorym stuzymy.

Gorgca linia firmy Jabil ds. uczciwosci zapewnia dostawcom firmy Jabil Srodki
umozliwiajgce anonimowe zgtaszanie wszelkich problemow zwigzanych z
przestrzeganiem przepisow. Ta infolinia jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu, zapewnia obstuge w lokalnych jezykach i mozna z niej korzystac, sktadajgc
zgtoszenia drogg internetowg lub telefoniczna.

Aby zgtosic¢ problem dotyczgcy przestrzegania przepiséw, nalezy uzyc¢ tgcza podanego
ponizej.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/qui/27461/index.html

Firma Jabil nie toleruje dziatan odwetowych wobeC os6b, ktére w dobrej wierze
zgtaszajg watpliwosci, ani tez dziatan odwetowych/webec osob uczestniczgcych w
dochodzeniu. Osoby, ktére uwazaja, ze padly ofiarg-edwetu lub byly Swiadkiem takich
dziatan, proszone sg o natychmiastowe zgtoszenie do Globalnego Zespotu ds. Etyki i
Zgodnosci z Przepisami.

Kodeks postepowania dostawcgw,

Jabil zobowigzuje sie do etyeznego postepowania w biznesie | przestrzegania
najwyzszych standardow w ZakgSsie odpowiedzialnosci spotecznej i srodowiskowej.
Jabil oczekuje, ze jego dostawey réwniez podejmg to zobowigzanie, przestrzegajgc i
szkolgc swoich pracownikow w zakresie zasad i wartosci zawartych w niniejszym
Kodeksie postepowaniasdostawcow firmy Jabil (,Kodeks”). Dostawcy firmy Jabil
obejmujg wszystkie podmioty, ktére dostarczajg towary lub ustugi na rzecz lub w imieniu
firmy Jabil. Niniejszy Kodeks okresla najwazniejsze oczekiwania firmy Jabil wobec
dostawcow w zakresie praw pracowniczych, praw cztowieka, kwestii Srodowiskowych,
odpowiedzialnosci etycznej i systemdéw zarzgdzania. Jabil oczekuje od swoich
dostawcow przestrzegania niniejszego Kodeksu, o ktérym mowa w podrozdziale 2.3,
oraz wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulaciji.

Firma Jabil przyjeta Kodeks postepowania Responsible Business Alliance (RBA,
poprzednio Electronics Industry Citizenship Coalition) jako nasz Kodeks postepowania
firmy Jabil i jej dostawcow. Firma Jabil oczekuje, ze jej dostawcy bedg dziata¢ zgodnie
z Kodeksem Dostawcow firmy Jabil oraz Kodeksem Postepowania RBA, ktéry zawiera
przepisy dotyczgce odpowiedzialnego zarzgdzania w zakresie pracy, BHP, srodowiska
i etyki. Oprécz przestrzegania Kodeksu Postepowania RBA, niniejszy Kodeks zawiera
dodatkowe standardy i oczekiwania wymagane od dostawcow Jabil. Kodeks
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postepowania RBA znajduje sie na stronie internetowej RBA pod adresem:
http://www.responsiblebusiness.org/standards/code-of-conduct/ i jest dostepny w wielu
jezykach. (W razie potrzeby firma Jabil moze zwrdci¢ sie do dostawcy o osobne
potwierdzenie zapoznania sie z Kodeksem postepowania dostawcow firmy Jabil).

Oczekuje sie, ze dostawcy bedg wspiera¢ wnioski firmy Jabil i/lub Responsible
Business Alliance (RBA) o wypetnienie kwestionariusza samooceny (SAQ) lub
przeprowadzenie oceny w zakfadzie (tj. zatwierdzonego i zaudytowanego procesu).
Dostawcy proszeni sg o informowanie firmy Jabil o wszelkich wnioskowanych lub
planowanych ocenach lub Responsible Business Alliance (VAP) i przekazanie tgcza
do wynikow tej oceny lub ich kopii.

Dostawcy muszg podejmowac dziatania korygujgce w odniesieniu do wszelkich ustalen
wynikajacych z tych ocen i dostarczyé kopie dokumentagji't ?%Zia’rah korygujgcych (w
tym dowod ukonczenia tych dziatan). \

Zwigzane z tym pytania nalezy kierowa¢ do osoby d@\towej ze strony Jabil.
Ochrona mienia @

Mienie fizyczne, taka jak obiekty, wyposaz ,Srzedzia, pojazdy, zapasy, ztom lub
przestarzate materiaty oraz zapasy na te Ifmy Jabil sg uwazane za aktywa firmy
Jabil. Aktywa firmy Jabil powinny byg @rzystywane w sposob odpowiedzialny,
profesjonalny i wytgcznie do celdow zwigganych z praca. Jesli dostawcy uzyskajg do
nich dostep na terenie firmy Jabi szg przez caty czas chroni¢ je przed utrata,
uszkodzeniem, kradziezg, mar wem i niewtasciwym uzytkowaniem.

Dostawcy sg zobowigzan? zestrzegania Procedur operacji bezpieczehnstwa w
zakresie procesOw zgtaszani®, rzeczy osobistych wnoszonych na teren firmy Jabil.
Wymagane jest rownj étwi rdzenie aktywéw firmy Jabil, ktére sg wynoszone z
terenu firmy Jabi uje to wypetnianie odpowiednich formularzy zgtaszania
wszelkich prz [ noszonych na teren firmy Jabil, ktére muszg by¢ przez caty
czas przecho%a przez strone odwiedzajgcg i okazane pracownikom ochrony przy
wejsciu na teren fifmy i jego opuszczaniu. Aktywow firmy Jabil, w tym ziomu i
przestarzatych materiatéw, nie wolno pozyskiwac ani wynosic¢ poza teren firmy Jabil bez

odpowiedniej pisemnej zgody (np. przepustka wywozu materiatu/towardéw). Pisemna
zgoda musi by¢ przekazana przy wychodzeniu z terenu.

Dostawcy, ktorzy zamierzajg korzysta¢ z medidéw firmy Jabil (prad, woda, sprezone
powietrze itp.) w miejscu pracy do obstugi elektronarzedzi, maszyn lub ciezkiego
sprzetu, muszg uzyskaC uprzednig zgode personelu firmy Jabil przyjmujgcego
odwiedzajgcego dostawce, wtasciciela zasobow Jabil i odpowiedzialnego pracownika
ochrony.
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3. Umowy z dostawcami
3.1 Umowy o nieujawnieniu informacji/poufnosci
W przypadku, gdy Dostawcy zamierzajg ujawni¢ lub otrzymywac poufne informacje w
okresie poprzedzajgcym dostawy produktow lub ustug do firmy Jabil lub w zwigzku z
takim dostawami, podpisujg oni z firmg Jabil przed ujawnieniem lub otrzymaniem
takich informacji (np. informacje cenowe, dokumentacja projektowa, dokumentacja
procesu itp.) umowe o nieujawnieniu informacji poufnych.
3.2 Umowy zakupu
Dostawcy moga zosta¢ poproszeni o zawarcie umowy zakupu (Purchase Agreement)
z firmg Jabil przed lub po nawigzaniu relacji biznesowychr
3.3 Umowy o ustugi doradcze
Zacheca sie dostawcow ustug doradczych do zawarCia umow o ustugi doradcze z
firmg Jabil.
4. Informacje kontaktowe
4.1 Informacje kontaktowe
Oczekuje sie, ze dostawcy bedag-wpiera¢ Jabil w zapewnieniu szybkiej reakcji w
zwigzku z dostawami, jakescig lub nierozwigzanymi kwestiami. W celu zapewnienia
tego wsparcia wymagane jest, przekazanie firmie Jabil podstawowych i rezerwowych
danych kontaktowych, (jaky réwniez danych oséb do kontaktu (w tym ich danych
kontaktowych) w przypadku przeniesienia problemu na wyzszy szczebel. O wszelkich
zmianach informagjinkontaktowych nalezy informowa¢ w momencie ich nastgpienia.
Jabil wykorzystujesréwniez systemy elektroniczne do systematycznego gromadzenia
informacji kontaktowych dostawcow. W procesie tym wymagana jest réwniez
wspotpraca dostawcodw
5. Technologia informacyjna
5.1 System Jabil Business Connect
System Jabil Business Connect jest internetowym narzedziem komunikacyjnym i
handlowym. Ma na celu utatwienie komunikacji i wymiane informacji z wybranymi
dostawcami. Dostawcy sg zachecani do korzystania z tego systemu, a wszelkie
pytania dotyczgce tego systemu nalezy kierowa¢ do managera ds. zakupow w
zaktadzie Jabil lub odpowiedniego managera SCDM bgdz globalnego managera ds.
zakupdéw towarowych lub managera ds. kategorii.
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Wymagania dotyczace bezpieczenstwa informacji dostawcy

Dostawcy, ktérzy uczestniczg w dostarczaniu produktéw lub ustug na rzecz firmy Jabil
lub jej podmiotow stowarzyszonych, majacy dostep do danych i systemow firmy Jabil,
zobowigzani sg do przestrzegania wymogow bezpieczenstwa informacji dla
dostawcow Jabil obowigzujgcych w zakresie wspétpracy biznesowej dostawcow z
firmg Jabil. Wymagania te okreslajg minimalny poziom podstawowy srodkow
bezpieczenstwa informaciji, jakich Jabil oczekuje od swoich dostawcéw. Wymagania
dotyczgce bezpieczenstwa informacji dostawcy dostepne sg pod adresem:
https://www.jabil.eom/dam/jcr:fbd18f53-7575-4143-abf0-
886ae3b54db6/Supplier%20Information%20Security%20Requirements.pdf

Wszelkie pytania dotyczgce tresci wymagan dotyczacyeh bezpieczenstwa informacji
nalezy kierowa¢ do dziatu bezpieczenstwa informaejinfirmy Jabil pod adresem:
Information Security@Jabil.com. Przekazane zestang odpowiednie wskazowki.
Ponadto, na zgdanie firmy Jabil w celu oméwieniakwestii technicznych lub dogtebnej
oceny bezpieczenstwa informaciji, dostawcy powinni zapewni¢ odpowiednig osobe do
kontaktu ds. bezpieczenhstwa informacji lub eyberbezpieczenstwa

Podstawowe systemy, certyfikaty i rejestracje
Podstawa systemu

Oczekuje sie od dostawcbw" posiadania w petni udokumentowanego i wdrozonego
systemiu jakosci, skupiajgcege sie na zapobieganiu, a nie na wykrywaniu wad. Na tej
zasadzie oparta jest migdzynarodowa norma ISO9001. Jabil oczekuje, ze dostawcy
podlegajgcy bezpesrednie] kontroli zaopatrzenia ze strony firmy Jabil uzyskali
rejestracje za posrednictwem akredytowanego podmiotu rejestrowego, bez ktdrego
dostawcy m@Qa Waazie potrzeby zostaC poproszeni o dalszg ocene. Dostawcy
pozostajgcy poza béezposrednig kontrolg zaopatrzenia ze strony firmy Jabil muszag
spetni¢ wszelkie obowigzujgce wymagania klientéw firmy Jabil dotyczgce rejestraciji.
Zacheca sie ich co najmniej do udokumentowania i wdrozenia systemu zarzgdzania
jakoscig zgodnego z normg ISO9001. Zdecydowanie zaleca sie uzyskanie certyfikaciji.

Wymagania dotyczace niezaleznej certyfikacji

W zwigzku z wymaganiami niektorych sekiorow rynku, na ktérych dziata Jabil, lub
innymi potrzebami biznesowymi, nasi dostawcy muszg posiada¢ lub uzyskac
zewnetrzng certyfikacje zgodnie z normami jakosci ((IATF 16949, ISO 13485,
ISO14001 itp.). Lista tych sektorow rynku — patrz Zatgcznik A.

Oczekuje od dostawcow posiadania udokumentowanego i wdrozonego systemu
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zarzadzania sSrodowiskowego, obejmujgcego ich catg organizacje, zgodnego z
wymaganiami normg 1SO14001. Zdecydowanie zaleca sie rejestracje/certyfikacje
systemu zarzgdzania srodowiskowego. Udziat dostawcy ma zasadnicze znaczenie dla
spetnienie przez Jabil wymagan systemu zarzgdzania srodowiskowego.

O wszelkich dodatkowych wymogach certyfikacyjnych oraz niezbednych dowodach,
ktore nalezy dostarczy¢ w celu udowodnienia zgodnosci, dostawcy dowiadujg sie za
posrednictwem niniejszego podrecznika lub innej dokumentacji.

Zagadnienia dotyczace jakosci, Srodowiska, bezpieczenstwa i higieny pracy

i wymagan regulacyjnych

7.1

7.2

7.3

Akceptacja planow pobierania probek

Wymaga sig, by poziom akceptacji dla wszystkich planéw pobierania probek wynosit
zero defektow (tj. C=0), chyba ze firma Jabil ‘ekresli inaczej i przekaze odpowiednig
informacje.

Identyfikowalnos¢ komponentow

Wymaga sie, by dostawcy posiadaliskuteczny system nadzorowania materiatow, ktory
jako minimum obejmuje identyfikacje partii produkcyjnej (numer kodu partii przypisany
do okreslonej serii produktow),~date produkcji (kod daty) oraz identyfikowalnosc
wszystkich czesci i materialow uzytych w procesie produkcji. Dla kazdego
wyprodukowanego kodu, partii /‘kodu daty wymagane jest prowadzenie dokumentacji w
celu zapewnienia identyfikowalnosci. Dokumentacja ta powinna by¢ tatwo dostepna.

Oznakowanie'i list' przewozowy

System ERP i proces odbioru firmy Jabil wymagajg minimalnej ilosci szczegotowych
informaciji, aby umozliwi¢ wprowadzenie materiatu do systemu ERP. Informacje te
znajdujg sie w dwoch miejscach: 1- Etykieta produkcyjna i 2- List przewozowy.

Firma Jabil wymaga, aby etykieta zawierata zaréwno czytelny dla cztowieka, jak i
mozliwy do zeskanowania kod kreskowy (za pomocg kodu 39 lub 128) dla kazdego
fragmentu danych. Kazde opakowanie wewnetrzne i karton zewnetrzny powinny by¢
oznakowane.

Minimalne dane wymagane na etykiecie (etykietach) opakowania:
. Nazwa producenta
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. Numer czeéci producenta (tylko MPN, bez prefiksu lub sufiksu
wbudowanego w kod kreskowy, bez dodawania ani usuwania znakéw z
oryginalnego numeru MPN).

. llo§¢-w opakowaniu

. Kod daty produkcji - Jest to data wyprodukowania partii zawartej w
opakowaniu

. Kod partii/f Numer seryjny (jesli ma zastosowanie)

. Wszystkie wymagane wskazniki: ROHS, ochrona elektrostatyczna

(ESD), identyfikacja poziomu wrazliwosci na wilgo¢ dla urzgdzen
wrazliwych na wilgo¢ (MSD)

<
Minimalne dane wymagane na liscie przewozowym: (’{b
. Numer zamowienia firmy Jabil EQ

. Nazwa producenta \
. Numer czesci firmy Jabil s\g
. llos¢ - tgczna wystana ilos¢

+  Wszystkie wymagan %ainiki: RoHS, ochrona elektrostatyczna
(ESD), identyfikacja iomu wrazliwosci na wilgo¢ dla urzadzen
wrazliwych na wilgot D)

. Swiadectwo zg

. Kraj pochodzem
Niepodanie tych dany, ze’spowodowaé niemoznosc¢ przyjecia czesci w naszym
systemu, optaceni itp. Aby rozwigzac ten problem, odpowiedni specjalista ds.
zakupow firmy, Jabj dzie musiat skontaktowac¢ sie z dostawcg w celu uzyskania
wymaganyc&ry cji. Jesli problem bedzie sie powtarzat, dostawca otrzyma zgdanie

dziatan naprawcaych’(SCAR), aby zapobiec jego wystepowaniu w przysztosci.

Opakowanie

Dostawca zobowigzany jest zapewnic, ze stosowane opakowanie zapewnia skuteczne
zabezpieczenie produktu przed ewentualnymi uszkodzeniami, co dotyczy réwniez
miejsca jego wykorzystania. Opakowanie powinno by¢ zgodne ze wszystkimi
obowigzujgcymi specyfikacjami branzowymi (np. JEDEC, EIA), jak réwniez wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami prawnymi i regulacyjnymi. Kopie specyfikacji JEDEC
dostepne sg na stronach JEDEC pod adresem www.jedec.org. Kopie specyfikacji EIA
dostepne sg na stronach Information Handling Services pod adresem

Kategoria dokumentaciji Obowigzkowa

[Zakres obowigzywania dokumentu Wszystkie dziaty

Kategoria zaktadéw Inzynieria Produkgiji i Projektowanie techniczne

Zastrzezone i poufne materiaty firmy Jabil — wszelkie

Strona 17 z 43
Wydrukowano: 12 list 2021,10:25:04; Wydrukowat: ANONYMOUS.

Egzemplarze wydrukowane stuzg jedynie do celéw informacyjnych

prawa zastrzezone


http://www.jedec.org/

Wersja

RO-RG60-00006
JABIL )

Podrecznik dostawcy

www.qglobal.ihs.com.

Kazdy nosnik (np. szpula, torba, tuba, taca, karton itp.) moze zawiera¢ nie wiecej niz
dwa kody dat. W przypadku wiecej niz dwoch kodéw daty wymagana jest zgody i
zatwierdzenie ze strony firmy Jabil. Kod(-y) daty zawarte w kazdym nosniku muszg byc¢
wyraznie oznakowane.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze:

a. W przypadku produktow wrazliwych na wilgo¢ wymagane jest pakowania i
oznakowanie zgodne ze specyfikacjg JEDEC J-STD-033.

b. Produkty podlegajgce ochronie elektrostatycznej muszg by¢ pakowane i
znakowane zgodnie ze specyfikacja JEDECE #&SD625 ,Wymagania
dotyczgce postepowanie z urzgdzeniami ywag/Mymi na wytadowania
elektrostatyczne”.

7.5 Wymagania dotyczace opakowan drewnianych

Wszystkie drewniane materiaty opakowaniowe i palety dostarczane firmie Jabil, w tym
opakowania uzywane do wysytki wszelkich innych materiatdow, czesci Iub
komponentéw, muszg by¢ zgodne z Migdzynarodowym Standardem dla Srodkéw
Fitosanitarnych nr 15 (ISPM15).

Standard ISPM 15 zostat opracowany przez Miedzynarodowg Konwencje Ochrony
Roslin (IPPC), a najnowsza_wersja tego standardu jest dostepna pod adresem
https://www.ippc.int/en/coré-activities/standards-setting/ispms/#640

Pomimo ze ISPM 15 obejmuje‘ebecnie obrébke bromkiem metylu (patrz zatgcznik 1 do
ISPM 15), Jabil odradza, i ogranicza stosowanie opakowan drewnianych poddanych
fumigacji bromkiemmetylu. Odnosni dostawcy sg zobowigzani do powiadomienia firmy
Jabil przed wysytkgy poniewaz uzycie bromku metylu do fumigacji podlega
zatwierdzeniu przez firme Jabil i klientéw korncowych.

7.6 Ograniczenia dotyczace kodu daty komponentow

Ograniczenie kodu daty komponentu (czas od daty produkcji producenta do odbioru i
otrzymania w zaktadzie Jabil) przychodzgcych komponentow lutowalnych wynosi dwa
(2) lata, z nastepujgcymi wyjgtkami:

a. obowigzujg ograniczenia szczegolne dla poszczegolnych klientdw —
odpowiednie informacje zostang przekazane dostawcy;

b. wykonczenia takie jak srebro (Ag), stopu palladu i srebra (Pd-Ag), w ktérych nie
jest zastosowane bariera z niklu (Ni) - 12 miesiecy;

c. komponenty wrazliwe na wilgo¢ - 12 miesiecy od daty zamkniecia worka;
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d. PCB produkowane z gotowym wykonczeniem ImAg, ENIG, OSP lub ImSn - 6
miesiecy;

e. PCB produkowane z gotowym wykonczeniem HASL - 12 miesiecy;

f. Wszelkie pisemne zgody udzielone dostawcom przez firme Jabil w celu
zaakceptowania kodow przedtuzonej daty.

W przypadkach, w ktorych zaktady, przedsiebiorstwa lub segmenty firmy Jabil dyktujg
rygorystyczne wymagania dotyczgce kodu dat, wymaganie te bedg miaty
pierwszenstwo.

7.7 Zatwierdzenie pierwszej czesci/ Proces zatwierdzenia czesci produkcyjnych

Przed pierwszym transportem materiatu produkcyjnego (doy zaktadu Jabil lub w
przypadku zmiany produktu moze by¢ wymagane zatwierdzenie pierwszej czesci i/lub
zatwierdzenie czesci do produkcji. Jesli zatwierdzenie, takieljest wymagane, dostawca
jest informowany o dokumentac;ji i danych, ktérych przedtezenie jest wymagane w celu
otrzymania zatwierdzenia wysytki materiatu produkeyjnego. Mogg by¢ wymagane
nastepujgce dane i dokumentacja:

a. Deklaracja przedtozenia czesci‘do zatwierdzenia

Raport z kontroli pierwszege artykutu

Schemat przebiegu procesu

Analiza przyczyn i skutkéw wad procesu (FMEA procesu)
Plan kontroli procesu

Analizy zdolnoscivprocesu

Wyniki analizy systemu pomiarowego

S@e@ o a0 0T

Dane wymiarowe
i. Dane detyczgce sktadnikow materiatu
j. Probki fizyczne (tzn. kolor, tekstura, wyglad, inne)

Jesli wymagany jest okreslony format przekazywania danych, dostawca zostanie o
tym powiadomiony w czasie otrzymania wniosku o przedtozenie informaciji. Jezeli
przedtozone dane nie mogg zosta¢ zatwierdzone, dostawca zostanie poinformowany
0 rozbieznosciach i moze zostaC zobowigzany do przedstawienia dziatan
korygujgcych. Po zakonczeniu dziatan korygujgcych i skorygowaniu rozbieznosci,
dostawca musi skontaktowac sie z osobg sktadajgcag zapotrzebowanie w firmie Jabil
w celu zaplanowania daty ponownego przedtozenia.

Pytania dotyczgce przedtozenia PPAP lub statusu przedtozenia nalezy kierowac¢ do
osoby wyznaczonej do kontaktow w firmie Jabil, ktéra zgdata przedtozenia.
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Dostawca musi zachowacC kopie wszystkich wymaganych danych i dokumentéw
zwigzanych z zatwierdzeniem pierwszej czesci i PPAP. Dane te muszg by¢ tatwo
dostepne do wgladu na zgdanie.

Zatwierdzenie procesu

Przed zatwierdzeniem produkcji wybrane wyroby mogg zosta¢ poddane
przegladowi zatwierdzajgcemu. Przeglad ten przeprowadzany jest w zaktadzie
produkcyjnym (zaktadach produkcyjnych) dostawcy w celu oceny gotowosci
produkcji do spetnienia wymagan firmy Jabil dotyczgcych jakosci i rozmiarow
dostaw. Przeglad wykonywany zwykle przed zatwierdzeniem procesu obejmuje:

a. Dokumentacje pierwszego artykutu i/lub zatwierdzenia produkcji

b. Przeglad rzeczywistego procesu produkcji (od«@dbioru do wysyiki) i
wyrobu

Run at rate (wielko$¢ produkcji osiggnietaw mierzonym okresie)
Zdolnos¢ wyposazenia / procesu

®© 2 o

Analiza systemow pomiarowych
f. Konserwacja profilaktyczna,/predykcyjna

g. Dokumentacja procesu (instrukcje stanowiskowe, wykresy SPC, wizualne
Srodki pomocnicze itp.)

h. Plany szkoleniowe€ izapisy dotyczgce szkolen

Dostawcy sg powiadamiani®mozliwie najszybciej o kazdym produkcie wybranym do
przegladu procesu ,if zatwierdzenia. Termin przeprowadzenie tego przegladu i
obszary, ktére begda-nimi objete, jest uzgadniany z dostawcg. Aby zakonczycC
zatwierdzenie procesu konieczne bedzie usuniecie probleméw stwierdzonych w
wyniku przegladutiuzyskanie petnego zatwierdzenia produkc;ji.

Zglaszanie skladu komponentow / zgodnos¢ srodowiskowa

Dostawcy muszg przestrzegaé wszystkich obowigzujgcych przepisow i wymagan
srodowiskowych (w tym wymagan obowigzujgcych w kraju produkcji i miejscu wysyiki
do zakfadu Jabil). Dotyczy to projektowania, produkcji i dostarczania wyrobow do
firmy Jabil.

Wymaga sie, by dostawcy posiadali procesy monitorowania zmian przepiséw oraz
wymagan dotyczgcych srodowiska, okreslania wptywu zmian na ich dziatalnos¢ oraz
na wyroby dostarczanych firmie Jabil i podejmowali odpowiednie dziatania majgce na
celu zapewnienie statej zgodnosci z tymi wymaganiami.

Dostawcy sg odpowiedzialni za zgodnos¢ z wymaganiami firmy Jabil dotyczgcymi
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substancji zakazanych i objetych ograniczeniami (BaRS). Wymagania te dotyczg
wszystkich materiatow, czesci, podzespotéw i produktow dostarczanych dla Jabil Inc.,
w tym jej spétek zaleznych i stowarzyszonych (ponizej ,Jabil”). Wymagania firmy Jabil
dotyczgce BaRS dostepne sg na stronach: https://www.iabil.com/about-us/the-iabil-
code/bars-mandate.html

Ponadto wiele krajow przygotowuje lub przyjeto juz prawodawstwo wymagajgce od
producentéw i importerow pewnych wyrobow (w tym wyrobow elektronicznych)
organizacji zwrotu i recyklingu wyrobdéw po zakonczeniu ich cyklu zycia. Firma Jabil
w podchodzi proaktywnie do kwestii Srodowiskowych i jest zobowigzana do Scistej
wspotpracy z naszymi dostawcami w celu zmniejszenia w wyrobach naszych klientow
ilosci substancji majgcych znaczenie dla srodowiska.

Wszyscy dostawcy powinni sporzadzi¢ i przedtozy¢ pete.dane dotyczgce sktadu
materiatu w formacie wymaganym przez firme Jabil\dla kazdego dostarczanego
numeru czesci. Format ten zostanie podany dostawcy. przez przedstawiciela firmy
Jabil.

Wymaganie to dotyczy wszystkich numeréw-ezesci, ktérych dostawy do firmy Jabil
sg realizowane Iub planowane. W ¥przypadku numerdéw czesci (obecnie
dostarczanych), ktoére przechodzg zmiang *dopasowania, formy lub funkcji, musi
zostac¢ przedtozone powiadomienie 0, zmianie produktu (patrz rozdziat 7.13) oraz
zaktualizowany raport / deklaragja, z wyszczegoélnieniem wszystkich materiatow.
Firma Jabil zdecydowanie zaleca, postepowanie zgodne z procedurg zarzgdzania
zmiang. Aby zapewni¢ skuteczng identyfikowalnos¢ i Sledzenie, w przypadku
wszelkich zmian materiatowyeh dostawcy powinni uwzgledni¢ proces zmiany
numerow czesci.

Jesli w przypadku (okreslonego towaru i/lub dostawcy stwierdzone zostanie
podwyzszone ryzyke, Jabil moze zobowigzac dostawce do sktadania zaktualizowanych
raportow/oswiadezen o sktadzie materiatowym.

Dostawcy powinni utworzyé centralny punkt kontaktowy na potrzeby tych czynnosci
sprawozdawczych. Osoba kontaktowa powinna by¢ centralnym punktem koordynaciji
tych czynnosci sprawozdawczych w catej organizacji dostawcy.

Dostawcy zachecani sg do proaktywnego podejscia do kwestii zapewnienia, ze Jabil
otrzymuje informacje dotyczgce wszystkich dostarczanych przez nich czesci. Raport
przekazywany zgodnie z zasadg proaktywnego podejscia (nie jako reakcja na zgdanie
przedtozenia raportu przekazane przez przedstawiciela firmy Jabil), nalezy przesta¢ na
nastepujgcy adres e-mail:

environmental compliance@iabil.com

Jezeli dany numer czesci wymaga priorytetowego lub przyspieszonego raportowania,
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kontaktujemy sie z dostawcg bezposrednio, oczekujgc, ze raport zostanie wypetniony
i wystany w zgdanym terminie. Wszystkie raporty sporzgdzane na zgdanie muszg by¢
sporzgdzone w podanym terminie.

Za aktualng wersje uznaje sie ostatnie ztozone informacje posiadane przez Jabil.
Kazdy z dostawcow odpowiada za zapewnienie, ze przedtozona zostata najnowsza
wersja danych dotyczgcych sktadu materiatow dla wszystkich produktow
dostarczanych przez niego do firmy Jabil.

Skutecznoé¢ raportowania bedzie czynnikiem uwzglednianym przy przysztych
decyzjach dotyczacych zrédet zaopatrzenia.

Pytania dotyczgce tego wymagania nalezy kierowac do osoby kontaktowej ze strony
firmy Jabil.

Mineraly z regiondw ogarnietych konfliktami

Niektére regiony, skad pochodzg pewne mineraty, wykorzystywane w przemysle
elektronicznym, okreslone zostaty jako regiony ogarniete konfliktami. Demokratyczna
Republika Konga i w sasiadujgce z nig kraje.okreslone zostaty jako rejony objete
konfliktami z powodu zgtaszanych naruszen) praw cztowieka, kwestii ochrony
Srodowiska i dziatan skierowanych przegiwke obywatelom. Niektére mineraty, ktore
pochodzg z tego regionu (sg w nim wydobywane), zostaty okreslone jako ,mineraty z
regionow ogarnietych konfliktami" i obejmujg ztoto (Au), tantal (Ta), wolfram (W) i cyne
(Sn).

Dostawcy zobowigzani sgsmdo “podjecia nalezytej starannosci w zakresie
weryfikacji/oceny ich tancucha(dostaw, aby zapewnic, ze mineraty te, jesli sg zawarte
w dostarczanym produkcie, nie sg pozyskiwane z kopaln znajdujgcych sie w rejonie
konfliktu kontrolowanym, przez pozarzadowe ugrupowania militarne lub nielegalne
odtamy militarne (,mineraty pochodzace z regionéw ogarnietych konfliktami”).

Oczekuje sie/ponadto, ze dostawcy:

* majg obowigzujgcy (i dostarczajg na zgdanie odno$nych informaciji) polityke
dotyczgcyg pozyskiwania materiatow spoza regionow ogarnietych konfliktami
oraz kontrolowania ich w celu zapewnienia wytgcznie mineratéw spoza tych
regionow,

* monitorujg odpowiednio swoj tancuch dostaw, aby unikng¢ nabywania
mineratéw pochodzgcych z regionow ogarnietych konfliktami,

» dostarczajg na zgdanie, dane / informacje zrédtowe, potwierdzajgce status i
zgodnos¢ z wymaganiami w tej dziedzinie,

* wspierajg dziatania i inicjatywy Koalicji Obywatelskiej Przemystu
Elektronicznego (EICC) w tym obszarze.
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Polityka firmy Jabil dotyczgca mineratéw z regionéw ogarnietych konfliktami jest
dostepna na stronie https://www.iabil.com/about-us/the-iabil-code/conflict-
minerals.html

Rozwigzywanie problemow z jakosciq produktu/ustugi

Dostawcy sg odpowiedzialni za jakos¢ produktu dostarczanego do firmy Jabil.
Problemy z jakoscig produktéw mogg prowadzi¢ do zakiécen w dziatalnosci
produkcyjnej firmy Jabil, poniesienia dodatkowych kosztow i mogg potencjalnie
oddziatywac na naszego klienta. Dodatkowe koszty poniesione w wyniku probleméw
jakosciowych dostawcow mogg potencjalnie skutkowac¢ wnioskiem o zwrot kosztéw.

Po zidentyfikowaniu problemu z jakoscia, w zaleznos$ci od wptywu na jej dziatalnosé,
firma Jabil moze zwréci¢ sie do Dostawcdw o dziatania_koigljgce. O ile w wyniku
wezwania do podjecia dziatan korygujgcych oczekiwaria ni&, zostang przekazane w
inny sposob, od dostawcow oczekuje sie:

a. Rozpoczecia natychmiastowych dziatan zabezpieczajgcych w odniesieniu do
produktow w zakfadach dostawcowspreduktow w drodze lub w zaktadach
Jabil.

b. Przediozenia osobie sktadajgcej zapotrzebowanie z firmy Jabil wstepnego
plan zabezpieczenia w ciggu 24 godzin od powiadomienia.

c. Dostarczenia ,certyfikowanego” produktu zgodnie z zgdaniem

d. Przedtozenia wstepnej analize wady i raportu z dziatan korygujgcych w ciggu
5 dni od daty powiadomienia.

e. Zapewnienia ( “dzialan/przekazania  dowoddéw  weryfikaciji dziatan
zapobiegajgcych’powtdérnemu wystgpieniu wady w ciggu 10 dni.

f. Dostarczenia ostatecznego sprawozdania z dziatan korygujgcych wraz z
danymi, pomocniczymi w ciggu 30 dni od powiadomienia i dalszego
prowadzenia dziatan zabezpieczajgcych do momentu otrzymania od firmy
Jabil potwierdzenia zakonczenia dziatan korygujgcych.

g. Zapewnienia dodatkowego wsparcie zgodnie z ustaleniami.

Wszelkie odstepstwa od okreslonych powyzej wymagan, muszg zostac zatwierdzone
w formie pisemnej przez osobe sktadajgcg zapotrzebowanie z firmy Jabil przed datg
dostawy.

Pytania dotyczgce tych wymagan nalezy kierowa¢ do osoby kontaktowej ze strony
firmy Jabil.
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Dostawcy mogag otrzymac szablon, ktérym powinni postugiwac sie w czasie
wykonywania zgdanych dziatan korygujgcych. Jesli taki szablon nie zostanie
przekazany, dostawcy mogg postugiwac sie wkasnym formatem dokumentu, pod
warunkiem, ze zawiera on co najmniej wymienione ponizej elementy.

a. Okreslenie zespotu odpowiedzialnego za dziatania korygujgce
b. Opis problemu (5W, 2H)
c. Tymczasowe dziatania zabezpieczajgce
1. Podjete dziatania
2. Dane obrazujgce skutecznosc¢
d. Przyczyny zrédtowe
1. Przyczyna zrodtowa wystgpienia wady
2. Przyczyna zrédtowa niewykrycia wady
e. Dziatania korygujgce
f. Weryfikacja - Weryfikacja skutecznasciydziatan korygujgcych

g. Dziatania zapobiegawcze - Dziatania podjete w celu zapobiegania
ponownemu wystepowaniu wady

W zaleznosci od charakteru usterki-zaobserwowanej przez Jabil dostawca moze zostaé
proszony o dostarczenie potréjnej analizy 3 Way - 5 Why.

W przypadku dostawcow materiatow, jesli podjete dziatania bedg nieskuteczne,
wymagane jest podejmowanieé dodatkowych dziatann zabezpieczajgcych, Moze to
skutkowa¢ wprowadzeniem statusu nadzorowania wysytek (Controlled Shipping
Status). Dostawca',zestanie powiadomiony, jesli produkt objety zostanie statusem
nadzorowaniaswysytek, a takze o powodach, dla ktérych jest to wymagane.
Powiadomienie "o ‘tym statusie obejmuje szczegdlne wymagania dotyczgce
zabezpieczenia i warunki anulowania statusu.

Status nadzorowania wysytek obejmuje dwie kategorie.

CS1: Ten poziom zabezpieczen wymaga wprowadzenia przez dostawce
dodatkowych $rodkéw nadzoru na zgdanie firmy Jabil. Dziatania zabezpieczajgce
przeprowadzane sg zwykle w obrebie zaktadu (zakladéw) dostawcy oraz, w
stosownych przypadkach, w zakfadzie (zaktadach) jego poddostawcow. Dziatania
zabezpieczajgce powinny odbywac sie poza procesem produkcyjnym przed wysyika,
chyba ze podjete zostang inne szczegdlne uzgodnienia. Dostawca zobowigzany jest
do przedtozenia — w celu przegladu i akceptacji przez Jabil — zaktualizowanego planu
dziatan zabezpieczajgcych (containment plan), zawierajgcego opis dodatkowych
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7.12

7.13

dziatan, ktore zamierza podjac.

CS2: Ten poziom kontroli jest wprowadzany z reguty, gdy pomimo wszystkich
innych dziatan zabezpieczajgcych nie zdotano zapobiec przedostaniu sie wady na
obszar operacyjny firmy Jabil. Ten poziom zabezpieczen wymaga uzycia niezaleznego
zrodta zewnetrznego. We wszystkich przypadkach niezbedne jest ztozenie do firmy
Jabil wniosku o skorzystanie z niezaleznego zrodta i uzyskanie zatwierdzenia tego
wniosku.

W przypadku dostawcow materiatéw, jesli wymagany jest zwrot produktu niezgodnego
z wymaganiami, dostawca otrzymuje odnosne informacje dotyczgce zwrotu i jest
proszony o dostarczenie numeru zatwierdzenia zwrotu materiatu (RMA). Numer ten
stuzy do sledzenia materiatu i powinien by¢ podany w raporgieiz dziatar korygujgcych.
Przestanie odpowiedzi wymagana jest w ciggu 24 godzin ochczasu otrzymania wniosku
o numer RMA. Odpowiedz powinna zawiera¢ wszelkie niezbedne instrukcje dotyczace
wysyiki.

Dostawcom zdecydowanie zaleca sie¢ podejmowania dziatan korygujgcych w
odniesieniu do wszystkich problemow jakosciewyeh, niezaleznie od tego, czy dziatania
korygujgce podejmowane sg w odpowiedzi na'zgdanie firmy Jabil.

Wysyika produktéw podejrzanych o hiezgodnos¢ z wymaganiami

W przypadku gdy dostawca podejrzewa, ze mogto dojs¢ do wysytki materiatow
niezgodnych z wymaganiami, wymaga sie, by niezwtocznie skontaktowat sie z
zaktadem Jabil, kiorego dotyczy mreklem, w celu przekazania nastepujgcych informacji:

a. Numer czesci

llo$¢, ktérej moze dotyczy¢ niezgodnosé
Podejrzana hiezgodnos¢

Numery partii, ktérych moze dotyczy¢ niezgodnosé

® oo o

Kod daty, ktérej moze dotyczy¢ niezgodnos$é
f. Data wysytki, przewoznik, numer przesyiki itp.

Oczekuje sie, ze dostawcy zatrzymajg podejrzany produkt, zorganizujg wysytke i odbior
,certyfikowanego” produktu zastepczego w celu zabezpieczenia wymagan
produkcyjnych i zwrdcg wszystkie podejrzane produkty.

Powiadomienia o zmianach i zaprzestaniu produkcji
7.13.1 Powiadomienia o zmianie produktu (PCN)
Powiadomienia o zmianie produktu (Product Change Notice — PCN) sg mechanizmem,
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ktérego dostawcy muszg uzywacé w celu poinformowania firmy Jabil o planowanych
zmianach produktu lub procesu.

Dostawca musi powiadomi¢ firme Jabil niezwtocznie po powzieciu wiedzy o zmianach,
jednak nie pozniej niz 90 dni przed proponowang datg pierwszej wysyiki produktu
okreslonego w dokumencie PCN. Wysytka zmienionego produktu moze nastgpic przed
podang datg wysytki tylko za pisemng zgoda firmy Jabil.

Informacje przekazane w powiadomieniu sg sprawdzane w celu okreslenia
oddziatywania zmiany. Dostawcy sg zobowigzani do przedtozenia powiadomienia o
zmianie (PCN) w przypadku wszystkich proponowanych zmian, takich jak:

a. zmiana w procesie produkcyjnym

zmiana materiatu lub Zrodta jego pozyskiwania
zmiana miejsca produkcji

zmiany konstrukcji/projektu czesci (tzn. die,shrink)

® oo co

nowe lub zmodyfikowane oprzyrzgdowanie
f. koniec okresu uzytkowania (End ‘of Life)

Przedtozenie firmie Jabil powiadomienia " zmianie produktu nie wskazuje na
zatwierdzenie proponowanych zmian preduktu. Przed udzieleniem zatwierdzenia Jabil
zastrzega sobie prawo do odrzuCenia proponowanej zmiany, zwrocenia sie O
dostarczenie dodatkowych informagcjidub danych bgdz kontakt z klientem. Dostawca
jest powiadamiany, czy ktérykelwiek z powyzszych warunkow dotyczy proponowane;
zmiany produktu, jak réwniez © wymaganiach dotyczgcych uzyskania zatwierdzenia.
Dostawcy muszg prowadzi¢ zapisy obejmujgce date wdrozenia kazdej zmiany od
produkciji.

W przypadku kazdego, przedtozonego powiadomienia o zmianie procesu dostawca
powinien przeanalizowac wptyw na sktad materiatu i przedtozy¢ petny zaktualizowany
raport/oswiadczenie dotyczgce materiatow (patrz rozdziat 7.9).

Dostawcy sktadajg wnioskowane powiadomienie o zmianie produktu wysyfajgc go e-
mailem na adres: pcn@pcnalert.com lub jabil pvt@pcnalert.com . Wytyczne dotyczace
sktadania powiadomienia o zmianie produktu:

- powiadomienia mogg by¢ w dowolnym formacie (np. Word, Excel, pdf itd.)
- dokument musi zawiera¢ logo dostawcy i jego dane kontaktowe

Kategoria dokumentaciji Obowigzkowa
Zakres obowigzywania dokumentu Wszystkie dziaty
Kategoria zaktadéw Inzynieria Produkgciji i Projektowanie techniczne

Strona 26 z 43
Wydrukowano: 12 list 2021,10:25:04; Wydrukowat: ANONYMOUS.

Zastrzezone i poufne materiaty firmy Jabil — wszelkie Egzemplarze wydrukowane stuzg jedynie do celéw informacyjnych

prawa zastrzezone


mailto:pcn@pcnalert.com
mailto:jabil_pvt@pcnalert.com

Wersja
RO-RG60-00006
JABIL 0

Podrecznik dostawcy

- powiadomienie musi zawiera¢ opis rodzaju proponowanej zmiany (np.
zakonczenie cyklu eksploatacji (end of life), zmiana produktu, zmiana miejsca
produkcji itp.)

- dla kazdego powiadomienia o zmianie musi by¢ wygenerowany unikalny
numer powiadomienia

- kazde powiadomienie o zmianie produktu musi by¢ datowane

- w przypadku powiadomienia o zakonczeniu cyklu eksploatacji (end of life)
powinien by¢ podany ostatni termin zakupu i ostatni termin wysyiki

- dla wszystkich innych powiadomien o zmianie nalezy podac¢ date wdrozenia
zmiany

- kazde powiadomienie musi zawiera¢ wszystkie numery czesci, na ktore
zmiana ma wptyw.

Dla unikniecia watpliwosci stwierdza sie, ze dostawCy sg zobowigzani do
powiadamiania firmy Jabil o zmianach produktu zgednie“z powyzszymi wytycznymi
niezaleznie od tego, ktora strona zainicjowata zmiane (tj. klient kohcowy, Jabil lub
dostawca, organy regulacyjne itp.). Informowanie’ o szczegdtach takich zmian
produktow i wspotpracy odbywa sie wytgcznie *za posrednictwem bezpiecznych
platform.

7.13.2 Powiadomienie o zaprzestafiiy, produkcji

Dostawcy zobowigzani sg do przekazania firmie Jabil powiadomienie o zaprzestaniu
produkcji z zachowaniem minimum 6 miesiecy od daty zawiadomienia do czasu
ztozenia ostatnich zamoéwien (data ostatniego zamdwienia) i 12 miesiecy od
powiadomienia o ostatnich wysytkach (data ostatniej wysyiki). W przypadku
dostawcow produKtow elektronicznych i ich czesci sktadowych nalezy postepowaé
zgodnie ze standardem powiadamiania o wycofaniu produktu J-STD-048 (wersja
JESD48C), .aby~zarzgdzacC i tagodzi¢ zaktdcenia spowodowane zaprzestaniem
produkcji produktu izzapewni¢ ciggtos¢ dostaw.

7.14 Odstepstwa od specyfikacji i/lub wymagan

Oczekuje sie, ze produkty i ustugi dostarczane przez dostawcoéw bedg w petni zgodne
z wszystkimi obowigzujgcymi specyfikacjami i wymaganiami. Produkt, ktory nie
spetnia tych wymagan, nie moze zostaC wystany, chyba Zze uzyskana zostanie
wczesniejsza pisemna zgoda firmy Jabil w postaci wypetnionego i podpisanego
pozwolenia na odstepstwo. Pozwolenia na odstepstwo sg wydawane na okreslong
ilos¢ lub na okreslony czas. Dostawcy muszg $cisle przestrzega¢ okreslonego
ograniczenia ilosciowego lub czasowego. Jabil zastrzega sobie prawo do odrzucenia
wniosku o odstepstwo. Pytania dotyczgce odstepstw nalezy kierowa¢ do osoby
kontaktowej ze strony firmy Jabil.
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7.15 Zarzadzanie tancuchem dostaw

Oczekuje sie, ze dostawcy firmy Jabil bedg posiada¢ i stosowa¢ odpowiednie
systemy kwalifikacji i zarzgdzania dostawcami, ktére gwarantujg jakos¢ produktow
otrzymywanych przez nich produktow. Stosowany system powinien zacheca¢ do
zapobiegania wadom. Dostawcy muszg dopilnowac, by pozyskani przez nich
dostawcy przestrzegali wszystkich wymagan klienta, wymagan dotyczacych produktu
oraz wymagan prawnych, regulacyjnych i $rodowiskowych dotyczgcych
projektowania, wytwarzania oraz dostawy materiatdw i komponentow. Wydajnos$é
pozyskanego dostawca powinna by¢ mierzona i okresowo weryfikowana, a w
wymaganych przypadkach powinny by¢ okreslone i podjete dziatania korygujace.

7.16 Dane dotyczace bezpieczenstwa materiatow

Dostawcy muszg dostarczyC karty charakterystyki subStancji niebezpiecznych
(MSDS lub SDS) dla wszystkich odpowiednich dostarczanych substanciji, w tym
wszystkich chemikaliow wprowadzanych na teren firmy, Jabil. Karty charakterystyki
substancji i oznakowanie substancji niebezpiecznych“muszg by¢ dostarczone w
jezyku lokalnym otrzymujgcego zaktadu Jabil.

7.17 Wizyty w zaktadach

Dostawcy zobowigzani sg zezwoli¢ pracownikom lub przedstawicielom firmy Jabil na
odwiedzenie  wszystkich  zaktadow “¢ produkcyjnych  dostawcy Ilub jego
podwykonawcow, w ktérych produkowane lub montowane sg produkty; pod
warunkiem, ze (1) Jabil poinformuje) dostawce o kazdej wizycie z odpowiednim
wyprzedzeniem; oraz (2) ze takie wizyty nie bedg bezzasadnie zaktdcaé zdolnosci
produkcyjnych dostawcy lub{podwykonawcy ani narusza¢ procedur bezpieczenstwa
lub rezimu obowigzujgcego w ‘pomieszczeniach czystych.

7.18 Dane dotyczace zgodnosci‘'wyrobow

Dostawcy moga zostac proszeni o dostarczenie danych wykazujgcych zgodnosé
produktu ze speeyfikacjg i wymaganiami. Dostawca informowany jest o
wymaganiach'dotyczgcych tresci oraz czestotliwosci przekazywania tych informaciji.
Oczekuje sie, ze Dostawcy zachowajg zgodnos¢ z wymaganiami firmy Jabil w
zakresie dostarczania tych informaciji.

7.19 Plany ciagtosci dziatania, plan przywroécenia gotowosci do pracy po
katastrofie i gotowosci na wypadek pandemii

Wymaga sie, by dostawcy posiadali wdrozony plan ciggtosci dziatania, w tym plan
gotowosci na wypadek pandemii. Plan ten powinien uwzgledniac takie scenariusze,
jak kleski zywiotowe, zaktdcenia tancucha dostaw, wypadki w miejscu pracy, pozary,
niedobory sity roboczej i inne potencjalne zdarzenia ryzyka, ktére mogg spowodowac
zaktécenia w dziatalnosci. W takich przypadkach klienci powinni by¢ powiadamiani
jak najwczesniej, jezeli ma to wptyw na dostawe lub jakosS¢ produktu. Plan ten
powinien skupia¢ sie na ochronie pracownikoéw, utrzymaniu dziatalnosci i
alternatywnym zaopatrzeniu w przypadku wymuszonego zamkniecia i powinien
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rowniez obejmowac tancuch dostaw dostawcy. Plany te powinny by¢ okresowo
sprawdzane (testowane) w celu okreslenia potencjalnych probleméw lub brakow, a w
razie potrzeby powinny by¢ podejmowane dziatania korygujgce. Plany te muszg by¢
bezzwtocznie udostepniane na zgdanie. W ramach procesu oceny dostawcow Jabil
moze zwraca¢ sie do wybranych dostawcow o przekazanie dalszych danych
dotyczgcych planu ciggtosci dziatania, w tym udokumentowanych proceséw walidaciji.

W przypadku gdy s$Swiadczone ustugi wigzg sie z ciggtym przetwarzaniem i
utrzymaniem danych firmy Jabil i/lub systemow firmy Jabil, dostawca zobowigzany
jest do utrzymywania i okresowego testowania plandéw ciggtosci dziatania i
przywrdocenia gotowosci do pracy po katastrofie w celu zapewnienia ciggtej
dostepnosci takich ustug. Obowigzek ten nalezy uwzgledni¢ w planie przywrdcenia
gotowosci do pracy po katastrofie.

W odniesieniu do gotowosci na wypadek pandemii, istniejg zrodta, w ktérych
dostepne sg wytyczne odnoszgce sie do gtownych elementéw tych plandw, ich
opracowania i monitorowania. Przyktady z tych Zzrédetto:

* Center for Disease Control - http://www.cdc.gov/

« Swiatowa Organizacja Zdrowia http://mwww.who.int/en

Przyjecie takich wytycznych musi mie¢ na celu=promowanie praktyk zapewniajgcych
bezpieczenstwo pracownikom i partnerem/biznesowym (co obejmuje np. zachowanie
dystansu fizycznego, zachecanie do regularnego mycia rgk wodg z mydtem lub
Srodkiem na bazie alkoholu ora@zy noszenie odpowiednich masek) zgodnie z
zaleceniami wiadz lokalnych ifluh Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO).

7.20 Ciagte doskonalenie

Dostawcy powinni posiada¢ wdrozony proces ciggtego doskonalenia, skupiajacy sie
na dalszej redukcji zmiennosci, poprawie efektywnosci i eliminacji odpadéw. Uwaga:
Ciggte doskonalenie'-moze mieé¢ miejsce dopiero, gdy wszystkie wymagania
obejmujgce produkti,okreslone przez klientéw (w tym dotyczgce zdolnosci procesu)
zostaty spetniane wysposob petny i systematyczny.

8. Ocena dostawcy
8.1 0Ogolne wskazowki
Jabil stosuje proces oceny potencjalnych dostawcéw przed podjeciem decyzji o wpisaniu

ich na strategiczne listy tancucha dostaw. Decyzja o wpisaniu na te listy podejmowana jest
miedzy innymi w oparciu o:

a. rekomendacje klienta

b. certyfikacje systemu jakosci (np. ISO9001, QS9000, ISO/TS 16949) przez
niezalezng jednostke

c. wypehienie Kwestionariusza Samooceny Jakosci (QSAQ) i/lub oceny na
miejscu
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d. potgczenie powyzszych kryteriow.

Wymagania, ktére nalezy spetni¢ w celu wpisania na listy dostawcéw, sg przekazywane
dostawcom, ktérych wpis jest brany pod uwage. Dziatania korygujgce dotyczgce elementéw
wskazanych w trakcie tego procesu powinny zosta¢ wykonane i przekazane firmie Jabil w
uzgodnionym czasie. W procesie oceny uwzglednia sie rowniez terminowosc¢ i jakosc
przekazywanych odpowiedzi.

W procesie oceny i nadzoru dostawcy wykorzystuje sie szereg dokumentéw, do ktorych nasi
dostawcy mogg uzyskac dostep za posrednictwem osoby kontaktowej w zaktadzie Jabil,
globalnych szeféw ds. zaopatrzenia towarowego, szeféw ds. kategorii lub globalnego
szefal/inzyniera ds. rozwoju dostawcow.

8.2 Dodatkowe oceny

W zaleznosci od charakteru wspotpracy, w ramach kwalifikacji destawcéw lub biezgcych
procesow oceny ryzyka, Jabil zastrzega sobie prawo do wystania jednego lub wiecej z
ponizszych dokumentéw oceny dostawcéw. W takich przypadkach, osoba odpowiedzialna
ze strony firmy Jabil kontaktuje sie osobno z dostawcami i przeprowadzac ich przez proces
oceny, ktory obejmuje:

a. samoocene dostawcy

Samoocene w odniesieniu do wymagantResponsible Business Alliance (RBA)
samoocene logistyczng

Ankiety dotyczgce oceny obiekigw i fakosci

® oo o

Podstawowe i kompleksowe badania przesiewowe.
f. Ocene cyberbezpieczenstwa, systemdéw informatycznych
8.3 Audyt odnawiajacy

Audyty odnawiajgce mogg by¢ przeprowadzane okresowo w celu oceny ciggtej zdolnosci
do spetnienia wymaganivoezekiwan. Audyty odnawiajgce (surveillance audits) mogg
zawiera¢ obejmowag nastepujace elementy:

a. Wniosek o wypetnienie i przediozenie przez dostawce zaktualizowanego
kwestionariusza samooceny

b. ocene przeprowadzang w zakfadzie
c. obydwa z powyzszych wymagan.

Dostawcy informowani sg z wyprzedzeniem o koniecznosci przeprowadzenia audytu
odnawiajgcego i proszeni o zapewnienie niezbednego wsparcia.

0. Wyniki dostawcy
9.1 Pomiar wynikow
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Jabil mierzy wyniki naszych dostawcoéw w réznych obszarach, kitore mogg obejmowac
miedzy innymi nastepujgce kategorie:

a. Dostawa
b. Jakosé
c. Obstuga

Oceniania jest wydajnos¢ kazdego dostawcy w tych kategoriach. Dostawca, ktorego
wyniki wymagajg poprawy w jednej lub wiecej kategorii, moze by¢ proszony o
wykonywania jednego lub wiecej z nastepujgcych dziatanh:

a. Przygotowanie i przedtozenie planu dziatan korygujgcych w celu
poprawy wynikbw w kategoriach, ktére okreSlone zostaty jako
wymagajgce poprawy

b. Wspieranie i uczestniczenie w rozwoju wspolnych/inicjatyw dostawcow

c. Przedstawienie planow dziatan korygujacych kierownictwu zaktadu Jabil
i/lub korporaciji, w celu osiggniecia wymaganych wynikow.

Biezgce wyniki efektywnosci stuzg ocenie, czy nasiidostawcy zachowujg statg zdolnosé
do dostarczania produktdéw spetniajgcych nasze aczekiwania. State problemy z wynikami
mogg mie¢ wpltyw na status dostawcy na liscie.zatwierdzonych producentéw (AML).

Dostawcy mogg uzyskac witasne karty wynikoOw.wydajnosci za posrednictwem systemow
firmy Jabil (np. system oceny dostawcu) lubw inny sposob okreslony przez firme Jabil.
Dostawcy sg zachecani do proaktywnego zarzgdzania i ciggtej poprawy wydajnosci.
Informacje dotyczace dostepu do kaft=aceny wydajnosci dostawcow mozna uzyskaé od
osoby kontaktowej w zakfadzie Jabil,. globalnego szefa ds. zaopatrzenia materiatowego,
szefa ds. zaopatrzenia materialtowego dywizji lub globalnego szefa/inzyniera ds. rozwoju
dostawcéw.

10. Portal dostawcow

10.1 Informacje ogodlne

Portal dostawcy zapewnia naszym dostawcom dostep do niezbednych wymagan, zasad i
szkolen dla dostawcow firmy Jabil. Dostawcy sg zachecani do regularnego odwiedzania
tego portalu i biezgcego zapoznawania sie ze zmieniajgcymi sie wymogami firmy Jabil.
Portal dostawcow jest dostepny pod adresem: http://www.jabil.com/portals/supplier/

10.2 Szkolenia

W celu zapoznania sie z podstawowymi wymogami firmy Jabil dostawcy zachecani sg do
korzystania z modutéw szkoleniowych udostepnionych w portalu Jabil Supplier w czesci
»1raining”.
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11. Zalacznik A: Wymagania dla poszczegdlnych sektorow
WAZNA UWAGA: Wskazoéwki dotyczgce stosowania zatgcznika — patrz rozdziat 1.5

11.1 Sektor motoryzacyjny i transportowy

Dostawcy firmy Jabil, ktorych komponenty i ustugi wykorzystywane sg w produktach
dla sektora motoryzacyjnego, muszg spetnia¢ nastepujgce wymagania dodatkowe:

a. Wymagania dotyczgce systemu jakosci

1. Wymagana jest certyfikacja stosowanego systemu jakosci wg normy
ISO9001:2015. Rejestracja I1ISO musi by¢é dokonana przez
niezalezng akredytowang jednostke certyfikujgcg IAF MLA i ISO/IEC
17021

2. Dostawcy zobowigzani sg do opracowaniasplanu dziatania w celu
uzyskania certyfikacji IATF 16949 przez (jednostke certyfikujgcg
uznang przez IATF. Harmonogram {uzyskania tego certyfikatu
powinien zostac ustalony we wspotpraey z dziata zakupow Jabil lub
przedstawicielem fancucha dostaw, dla sektora motoryzacyjnego.
Takie plany dziatania mogg obejmewac:

I. Certyfikacje zgodng ‘Z ISO 9001 obejmujgcg zgodnos¢ z
okreSlonymi  przez™ Klienta wymaganiami QMS (ij.
minimalnymi wymaganiami systemu zarzgdzania jakoscig w
branzy motoryzacyjnej dla dostawcow dalszego rzedu)
uzyskana % przez audyty prowadzone przez jednostki
niezaleznes-

ii. Certyfikacja ISO 9001 ze zgodnoscig z IATF 16949 uzyskana
przezsaudyt drugiej strony

iii. Certyfikacjia zgodnie z IATF 16949 przez jednostke
certyfikujgcg uznang przez IATF.

3. Na, zagdanie nalezy przedstawi¢ kopie aktualnego certyfikatu.
Dostawcy majg rowniez obowigzek dostarczenia do firmy Jabil
ostatniej wersji certyfikatu przedtuzenia certyfikacji lub w przypadku
wprowadzenia zmian.

4. Dostawcy, ktorych certyfikaty rejestracji sg wstrzymane lub cofniete,
muszg powiadomi¢ Jabil na piSmie w ciggu 24 godzin od zaistnienia
zdarzenia. Jabil zastrzega sobie prawo do zgdania kopii planéw
dziatan korygujacych dostawcy dotyczgcych niezgodnosci, ktore
doprowadzity do zawieszenia lub cofniecia certyfikatu.

5. Dostawcy majg obowigzek powiadomic Jabil na piSmie w przypadku
planowanej zmiany firmy certyfikujgcej.

6. Dostawcy oprogramowania zwigzanego z produktami sektora
motoryzacyjnego lub produktéw motoryzacyjnych z wbudowanym
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oprogramowaniem (w stosownych przypadkach), zobowigzani sg na
zgdanie przedstawi¢ dowody wdrozenia i utrzymywania procesu
zapewniania jakosci oprogramowania dla swoich produktow.

b. Zatwierdzenie czesci produkcyjnych

1. Dostawcy zobowigzani sg do spetnienia wymagan zawartych w
podreczniku procesu zatwierdzenia czesci produkcyjnych, ktory jest
dostepny na stronach Automotive Industry Action Group
www.aiaqg.orq. Dostawca jest informowany o wymaganym poziomie
przedtozenia (poziom 1, 2, 3, 4 lub 5).

2. O ile nie podano inaczej, poziomem domysinym dla wszystkich
zgtoszen jest poziom 3.

3. Dostawcy majg obowigzek aktualizowania w razie potrzeby
wszystkich odpowiednich elementéw w dokumentacji PPAP, tak by
odzwierciedlata ona proces produkcyjny, hiezaleznie od tego, czy
Jabil wystepuje o przekazanie informagji:

4. Dostawcy mogg opracowac wtasne formularze zgtoszen PPAP pod
warunkiem, ze obejmujg one “catg tre$¢ formularzy zawartych w
podreczniku PPAP. Mozna rowniez nabyc¢ formularze elektroniczne
oferowane przez Autometive, Industry Action Group.

5. Dostawcy powinni zachowywaé wszystkie wypetnione pakiety
dokumentow PPAR, oraz zapewnic, ze sg one tatwo dostepne do
wgladu na zadanie,

c. Plany awaryjne < BRostawcy majg obowigzek przygotowania planéw
awaryjnych w cCelu.szapewnienia przeptywu produktéw w przypadku
wystgpienia sytuacjiawaryjnej (tzn. przerw w dostawie mediéw, brak sity
roboczejyawaria wyposazenia, pozar, zwroty od uzytkownikow korncowych
itp.). Plany‘te powinny by¢ dostepne do wgladu na zgdanie Jabil.

d. Destawey na potrzeby sektora motoryzacyjnego sg zatwierdzani przez
interdyscyplinarny zespét w firmie Jabil, a wymagania sg wysytane do
dostawcéw w celu kwalifikacji przez rézne zespoty funkcjonalne.

e. Dostawcy dostarczajgcy czesci do obstugi europejskiego rynku koncowego
sektora motoryzacyjnego sg zobowigzani do pozytywnego przejscia audytu
opartego na VDA 6.3, zainicjowanego przez wykwalifikowanego asesora
Jabil.

11.2 Sektor ochrony zdrowia i medyczny

a. Oczekiwania wobec dostawcow sektora ochrony zdrowia obejmujg
przestrzeganie dobrych praktyk produkcyjnych (Good Manufacturing
Practices - GMP) oraz spetnienia wymagan i posiadanie niezaleznej
certyfikacji zgodnej z normg ISO 9001:2015.

b. Spetnienie wymogow regulacyjnych moze wymagac okresowej samooceny
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dostawcy i/lub oceny zaktadu. Dostawcy sg informowani z wyprzedzeniem
0 koniecznosci przeprowadzenia oceny i oczekuje sie, ze bedg wspierac
ich realizacje. Oczekuje sie, ze dostawcy bedg przekazywali informacje o
dziataniach korygujgcych wynikajgcych z tych ocen.

c. Dostawcy mogg zosta¢ poproszeni o podanie informacji weryfikacyjnych
dla komponentu w postaci raporty z kontroli pierwszej czesci (FAIR) lub
procedury zatwierdzenia pierwszej czesci produkcyjnej Jabil (JPPAP).
Dostawcy sg informowani, czy i kiedy wymagane sg te informacja.
Oczekuje sie, ze dostawcy bedg udziela¢ odpowiedniego wsparcia w
powyzszych przypadkach.

d. Wszelkie dodatkowe wymagania przekazywane sg przez odpowiednig
jednostke biznesowg lub zaktad Jabil. Pytania dotyczgce tych wymagan
nalezy kierowa¢ do odpowiedniej jednostki biznesowej lub zaktadu Jabil.

e. Zmiany i powiadomienie o zmianie: Produkty “dostawcy mogg byé
stosowany w wyrobach o krytycznym zpaczeniu dla zycia ludzkiego,
dlatego musi on zawsze postepowac z.uwzglednieniem bezpieczenstwa
pacjenta i czynnika ludzkiego. Dostawcy’zabrania sie dokonywac zatozen
co do dopuszczalnosci lub niekrytyeznego charakteru wszelkich zmian
komponentu. Nalezy zapoznaé€ 'sie z ogélnym podrozdziatem 7.13
niniejszego podrecznika (Powiadomienia o zmianie produktu). Dostawcy
muszg zapewniC, ze wymagania okreslone w punkcie 7.13 sg bez
wyjatkéw przestrzegane~Misjg dziatu sektora ochrony zdrowia Jabil jest
dostarczanie niezawodnych produktow, ktdre umozliwig naszym klientom
poprawe bezpieczenstwari obnizenie kosztow opieki zdrowotne;j.

f. Dostawcy muszgpawiadomic Jabil niezwtocznie (np. w ciggu jednego dnia
roboczego) e=wszezeciu kontroli lub dziatarn organéw regulacyjnych,
zwigzanych zizamowionymi produktami lub obiektem, w ktorym zaméwiony
produkt jest wytwarzany, pakowany, sktadowany lub testowany. Dostawcy
muszg, powiadomi¢ Jabil z wyprzedzeniem o wszelkich zapowiadanych
kontrolach  organdw  regulacyjnych lub  dziataniach regulacyjnych
zwigzanych z zamowionymi produktami lub obiektami, w ktorych sg one
wytwarzane. Dostawcy muszg przekazac firmie Jabil wnioski pokontrolne
organu regulacyjnego, majgce potencjalny wptyw na wytwarzanie produktu
firmy Jabil. Przed przekazaniem organom regulacyjnym informacji w
odpowiedzi na ich spostrzezenia dotyczgce produktow dla firmy Jabil
wymagane jest uwzglednienie intereséw firmy Jabil.

g. Wszystkie materiaty przeznaczone do stosowania w produktach dziatu
opieki zdrowotnej powinny by¢ nabywane za posrednictwem dozwolonych
kanatéw zaopatrzenia, chyba ze wyjatek zostanie zatwierdzony na pismie
przez klienta, przy zapewnieniu dowodoéw  potwierdzajgcych
identyfikowalno§¢ producenta. Dozwolone kanaty obejmuja: A)
bezposredni zakup od producenta; B) zakup u autoryzowanego
dystrybutora franczyzowego Ilub C) niezaleznego dystrybutora
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zatwierdzonego przez Jabil, w przypadku gdy dostepne sg dowody
identyfikowalnosci producenta i zostang one udostepnione. W przypadku
zakupu od niezaleznego dystrybutora zatwierdzonego przez Jabil dowody
identyfikowalnosci muszg by¢ zawsze dostepne na zgdanie. W przypadku
materiatu, ktérego uzyskanie zgodnie z tymi wymaganiami nie jest mozliwe,
wymagane jest powiadomienie i pisemna zgoda wiasciwego klienta z
sektora medycznego. Wniosek o zatwierdzenie klienta zawiera wszelkie
istotne kroki podjete w celu okreslenia akceptowalnosci materiatu (np.
kontrola fizyczna, testy wg planu kontroli itp.). Dokumentacja wynikow
krokow tagodzgcych musi zosta¢ przekazana klientowi z sektora stuzby
zdrowia.

h. Zarzgdzanie dostawcami przez dostawce powinno obejmowac
nastepujgce elementy:

a. Ocena i wybor dostawcow wszystkighN\zaKupionych produktéw,
ustug i/lub materiatéw

b. Okreslenie rodzaju i zakresu kongrg/i\jaka ma by¢ sprawowana nad
produktem i dostawcami po uzfs¥amu wynikdw oceny; oraz

c. Utworzenie i prowadzeni€ewitencji akceptowalnych dostawcow.
11.3 Sektor lotniczy i obronny

a. Dostawcy firmy Jabil mogg byC objeci wymogiem korzystania ze zrodet
zaopatrzenia zatwierdzonych przez klientow firmy Jabil. Jesli ma to
zastosowanie, wymaganie” zostanie przekazane odnosnym dostawcom
ktorzy bedg oni.zobowigzani do przedstawienia dowodu zgodnosci.

b. Dostawcy powinniznzapewnié, ze wszystkie obowigzujgce wymagania, w
tym najwazniejsze * charakterystyki produktéw, przekazywane sg ich
poddostawcent:

c. DostawcCy *mogg zosta¢ poproszeni o dostarczenie petnego Ilub
czesciowego raportu z kontroli pierwszej sztuki (FAIR) na poczagtku
produkcji lub w przypadku wystgpienia nastepujgcych zdarzen:

I. przerwa w produkcji na dwa lata lub zgodnie z zyczeniem klienta,

ii. zmiana w procesie produkcyjnym,

iii. zmiana materiatu lub zrédta jego pozyskiwania,

Iv. zmiana miejsca produkgciji,

v. nowe lub zmodyfikowane oprzyrzgdowanie,

vi. zmiany wprowadzone w projekcie produktu,

vii. zmiana metod kontroli.
Zmiany w projekcie produktu obejmujg wszelkie zmiany, ktére wptywajg na
poziom wersji / modyfikacji produktu. Ponadto przy pierwszym transporcie do
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Zastrzezone i poufne materiaty firmy Jabil — wszelkie

JDAS moze by¢ wymagana kopia poczgtkowego raportu FAIR. Informacje
przekazywane z zwigzku z raportem FAIR powinny spetnia¢ wymagania
AS9102 lub wymagania okreslone przez klienta. Szczegdtowe wymagania
dotyczgce przekazywany informacji sg przekazywane dostawcom w razie
potrzeby.

Sektor urzadzen do produkcji potprzewodnikow

Dostawcy firmy Jabil, ktérzy produkujg lub dostarczajg czesci identyfikowane na
elementach drukowanych lub specyfikacji jako uzywane w zespotach
potprzewodnikowych, w tym nazwy klientow urzgdzen do produkc;ji
potprzewodnikéw, powinni upewnic sie, ze oni i ich poddostawcy przestrzegajg
opisanej ponizej metodologii Copy Exactly (CE!)

Zgodnie z wymaganiami metodologii Copy Exaxtly destawea powinien formalnie
powiadamiac firme Jabil z co najmniej 365-dniowym wyprzedzeniem o wszelkich
zmianach, takich jak, miedzy innymi:

a) zmiany materiatbw, komponentéw, technik, narzedzi lub proceséw,
b) zmiany koloru i/lub wygladu orazzmiany kosmetyczne,

c) wycofanie z uzytku (End of life)/data ostatniego zakupu lub zalecane
zamienniki

d) zmiany wersiji,

e) zmiana miejsca produkgiji,

f) cechy fizyczne, chemiczne, formy, dopasowania i funkciji.

W ramach ciggtych wysitkow,na rzecz wsparcia naszych klientow koncowych Jabil
moze zwrdci¢ sie do dastawcow o potwierdzenie, ze oni i ich poddostawcy
przestrzegajg w pemi specyfikacji klienta Jabil, wymagan metodologii Copy Exactly
(CE!) i wymagan zawartych na schematach. Jabil zastrzega sobie prawo do
wysytania dostawem listow potwierdzajgcych w celu udokumentowania ich
zobowigzania do przestrzegania wymogéw metodologii CE! Wypetnione i podpisane
dokumenty mogg by¢ dotgczone do standardowych zapisow kwalifikacyjnych
dostawcow.

Sektory wchodzace w sklad segmentu Jabil Green Point

Dostawcy podlegajgcy bezposrednio nadzorowi zaopatrzenia w Jabil Green Point,
dostarczajgcy czesci wysokiego ryzyka i NUD (nowe, unikalne, trudne)
komunikowane z dostawcg na pismie (np. udokumentowane w procesie wdrozenia
nowego produktu (NPI) lub procesu zatwierdzania czesci do produkcji (PPAP))
muszg mie¢ system zapewniajgcy, ze ich poddostawcy wymienieni w specyfikac;ji
materiatowej (BOM) takich czesci, uzyskali rejestracje ISO 9001 udzielonej przez
akredytowang jednostke certyfikujgcg. Wszelkie niezgodnosci z tg klauzulg nalezy
zgtaszac na pismie osobie kontaktowej ze strony firmy Jabil, przy czym na zadanie
oddziatu dostawcy sg zobowigzani do przedstawienia dowodoéw zgodno$ci.
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Wszelkie niezgodnosci z tg klauzulg nalezy zgtasza¢ na pismie osobie kontaktowej
ze strony firmy Jabil, przy czym dostawcy sg zobowigzani do przedstawienia
dowodow zgodnosci na zgdanie jednostki odpowiedzialnej za dany segment.

Dostawcy dostarczajgcy czesci na rzecz Jabil Greenpoint obstugujgcy europejski
rynek motoryzacyjny muszg przejs¢ audyt w oparciu o VDA 6.3, zainicjowany przez
wykwalifikowanego asesora Jabil.

11.6 Inne sektory rynku i segmenty biznesowe

Wszelkie dodatkowe wymagania przekazywane sg przez odpowiednig jednostke
biznesowg lub zakfad Jabil. Pytania dotyczgce tych wymagan nalezy kierowac do
odpowiedniej jednostki biznesowej lub zaktadu Jabil.
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12. Zalacznik B - Wymagania szczegodlne dotyczace okreslonego towaru lub
kategorii produktéow

12.1 Baterie litowe

Poniewaz baterie litowe stwarzajg powazne (niekiedy katastrofalne) zagrozenie w
czasie transportu, w celu jego zminimalizowania przyjete zostaty szczegolne przepisy
dotyczgce pakowania, etykietowania, obchodzenia sie z bateriami i ich znakowania
oraz transportu. Dostawcy baterii litowych do firmy Jabil muszg zapewnié, ze
spetniajg oni wszystkie obowigzujgce przepisy i regulacje dotyczgce opakowan,
obchodzenia sie z tymi urzgdzeniami, ich znakowania, etykietowania i transportu.
Dodatkowo dostawcy baterii litowych zobowigzani sg do przedstawienia firmie Jabil
podpisanych oswiadczen dostawcy o zgodnosci. Dokument ten mozna uzyskac za
posrednictwem szefa dziatu zakupdw w zaktadzie lub wysytajgc zapytanie na adres
Supplier Development@iabil.com.

12.2 Dostawcy ustug gastronomicznych i prowadzacy 'stotéwki

Dostawcy ustug gastronomicznych i prowadzggey NstOtowki muszg przestrzegac
Wymogoéw Dotyczgcych Bezpieczenstwa Zywpes€ firmy Jabil, ktorych najnowsza
wersja dostepna jest pod adresem: https://wwwjabil.com/dam/jcr:68b31781-2e49-
4ae8-a50d-73898e5c3fcf/food- safety-req uii fements-for-vendors. pdf

12.3 Dostawcy pozostatych ustug

W stosunku do dostawcow wybranygh kKategorii ustug moze zaistnie¢ wymog
spetnienia szczegdlnych wymgagamdatyczgcych szczegdtowej kontroli. Wymagania
te sg wysytane do dostawcowgutzielnie. Dotyczy to m.in. nastepujgcych kategorii
dostawcow:

a) Dostawcy gstug §astronomicznych i prowadzgcych stotowki
b) Dostawdy Wsiug transportowych

C) Odpatly &lektroniczne i recykling

d) Karzallzanie odpadami

e) Agencije Pracy

f) Ustugi ochrony mienia

0) Ustugi urzgdzania terenu

h) Ustugi sprzatania

), Ptyny do ciecia/smary

)] Narzedzia thgce

K) Przyrzady i uchwyty robocze

)] Ustugi ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji (HVAC)
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Wersja
RO-RG60-00006
JdABIL o

Podrecznik dostawcy

W razie potrzeby ekspert merytoryczny firmy Jabil skontaktuje sie z dostawcami
dostarczajgcymi produkty lub ustugi powyzszych kategorii w celu przeprowadzenia
kompleksowej kontroli. Dostawcy muszg zapewnic¢ wsparcie, aby zakonczyc¢
kontrole i udzieli¢ odpowiedzi na wszelkie watpliwosci, ktére mogg pojawic sie
podczas procesu kontroli.

Firma Jabil moze rowniez, w razie potrzeby, zainicjowac¢ w odniesieniu do takich
dostawcow ocene na miejscu. Oczekuje sie, ze dostawcy bedg wspdtpracowac z
zespotem oceniajgcym Jabil w celu zakonczenia oceny i wdrozenia wszelkich
dziatan naprawczych w przypadku zidentyfikowanych luk.

13. Szczegétowe informacje o poprzednich wersjach i zmianach: Powrét do strony
tytutoweyj - kliknij tutaj

Wyd. Data Opracowatl(a) |Informacje o zmianach
A 11 09 2008 Erick Prause ;’;iri\l/vsza wersja w systemie globalnego nadzoru nad dokumentami

/Aktualizacja w celusuwzglednienia nowego formatu; Jabil Circuit
zmieniono na Jabil; Regional Commodity Manager zmieniono na
Global Commeodity,Manager; zaktualizowano facza; Aktualizacja w
celu uwzgledni€nia dostepu dostawcy do systemu oceny
efektywnosci doStawcow Jabil; Zaktualizowano klasyfikacje
sektordw; Zaktualizowano rozdziat dotyczacy $rodowiska;
Zaktualizowano rozdziat dotyczacy PPAP

WUsunigto rozdziat 9.0 Historia wersji z Podrecznika dla dostawcéw
Zaktualizowano rozdz. 2.0

Zaktualizowano podrozdz. 4.5

Usunieto zatacznik z przyktadowymi formularzami

Zatacznik B zmienione na zalgcznik A, Zatacznik A aktualizowano
dodajac nowe sektory rynkowe

Zaktualizowano podrozdz. 4.7

Zaktualizowano podrozdz. 4.8

Zaktualizowano podrozdz. 4.10

Zaktualizowano podrozdz. 4.12

Dodano podrozdz. 4.14 do Podrecznika dla dostawcow
Dodano podrozdz.4.15 do Podrecznika dla dostawcow
Zaktualizowano podrozdz. 5.0 Podrecznika dla dostawcow

Zaktualizowane zatwierdzenia w celu odzwierciedlenia zmian

B 07 12 2009 Erick Prause organizacyjnych

Zaktualizowano podrozdz. 1.0
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Zaktualizowano rozdz. 2.0

Dodano rozdziaty dotyczace umoéw zakupu, zachowania ciggtosci
dziatania i przygotowania na wypadek pandemii oraz baterii litowych

Zaktualizowano rozdz. 5.0, dodano podrozdz.5.16, 5.17

21 07 2010

Erick Prause

Zaktualizowano odwotanie do formularza 04-MT80-2000-001 na 00-
MT80-2000-001 w zwigzku ze zmiang numeracji.

18 10 2011

Erick Prause

Dodano polityke srodowiskowa firmy Jabil i oczekiwania
Srodowiskowe wobec dostawcdw, zmieniono tytut rozdz. 6.13 na
Odpowiedzialno$¢ spoteczna i Srodowiskowa, dodano czesc¢
dotyczacg metali z regiondw objetych konfliktami, zaktualizowano
wymagania sektorowe JDAS, zaktualizowano wymagania sektorowe
IMED, zaktualizowano nazwy sektoréw, dodano wymagania dla
sektora czystych technologii, zaktualizowano rozdz. 7.0,
zaktualizowano podrozdz. 6.7, dodano odsyfacz i tgcze do substancji
BarS, zaktualizowano podrozdz. 6.9b, dodano stowo ,wstepne”,
dodano stanowisko Supply Chain Development Manager w rozdziale
1.0, poprawiono literowke w rozdz. 4.0ndodano podrozdz. 8.1 Audyt
ponawiajgcy.

Dodano stopke z matryca zakresu.

08 08 2012

Erick Prause

Zaktualizowano rozdz. 1 Przemyshmotoryzacyjny zgodnie z aktualng
wersja norm ISO

30 08 2012

Erick Prause

Aktualizacja zatacznika dots sektora opieki zdrowotnej, dodano
punkty 5.ai 5.e.

03 09 2014

Erick Prause

Zaktualizowane osobe zatwierdzajgcg w celu odzwierciedlenia zmian
organizacyjnych

Zaktualizowane szablon dokumentu.
Zaktualizowano rozdz. 2.0

Zaktualizowano podrozdz. 5.1 w celu wyjasnienia wymagan dla
dostaweow objetych bezposrednim nadzorem Jabil

Zaktualizowano nazwe Jabil Business Connect w podrozdz. 6.2
Zaktualizowano podrozdz. 6.3

Zaktualizowano tgcze w podrozdz. 6.7

Zaktualizowano brzmienie rozdz. 6.8

Zaktualizowano brzmienie podrozdz. 6.13

Zaktualizowano tacze w sekcji 6.14 i dodano wyjasnienia dotyczace
wymogdw zgtaszania

Zaktualizowano brzmienie rozdz. 7.0
Dodano poz f w zatgczniku dot. sektora medycznego.

Wys.

22 02 2016

Erick Prause

Aktualizacja tacza w podrozdz. 6.7
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Aktualizacja odwotania humeru w podrozdz. 6.11

12 04 2017 Roney Abraham |Zaktualizowano zakres w rozdz. 2.0
Zaktualizowano obowigzki w sekcji 4.0
Dodano zwolnienia dostawcow w podrozdz. 1.1
Zaktualizowano czes¢ 2.0 z informacjami o witrynie Jabil
Dodano cze$¢ 4.0 Zawieranie umow
Dodano podrozdz. 5.4 dotyczacych Dostawcow materiatow i ustug
nieprodukcyjnych
Zaktualizowano podrozdz. 6.9 dodajac trzystopniowg analize 5Why
Zaktualizowano rozdz.7.0 dodajgc Jabil BPM dla EICC i oceny jakosci
Niewielkie aktualizacje w czesci 8.0
Zaktualizowano czes¢ 9.0 dodajac informacje o portalu dostawcy i
wymagania szkoleniowych
Zaktualizowano czes¢ 10 dodajacdnfarmacije o portalu dostawcy i
wymaganiach szkoleniowych
Zaktualizowano zatgczniki A i B
Wymagania dotyczace sektora opieki zdrowotnej i medycznego, w
czesci 5 dodano poz. (g)
Dodano cze$¢ 11.0,Przeciwdziatanie przekupstwu i korupcji
Catkowite przeformutowanie wymagan dotyczacych dostawcow
materiatow ististuginieprodukcyjnych oznaczonych 1, 2

30 03 2018 Roney Abraham Zaktualizowano podrozdz. 12.1 Sektor motoryzacyjny zatgcznika
Zaktualizowano podrozdz. 12.7 Sektor obronny i lotniczy zatgcznika
Nieznaczne zmiany jezykowe i hipertacza
Dadano arkusz pisma wiodacego potwierdzenia dostawcy
Kodeks EIC zastgpiono Kodeksem Responsible Business Alliance
(RBA) w podrozdz. 6.14

18 01 2019 Roney Abraham Dodano opcje formularza potwierdzenia dostawcy

Zaktualizowano przeglad, okreslajac proces, ktdrego nalezy
przestrzega¢ w celu potwierdzenia, wystepowania o zgode na
odstepstwa, otrzymywanie aktualizacji wersji i inne informacje

szczegotowe
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Dodano podrozdz. 2.1 Wartosci firmy Jabil i Kodeks firmy Jabil
Rozdziat 3.1 Zaktualizowano hipertgcze do Polityki Srodowiskowej

Rozdziat 6.4 — usunieto niejednoznaczny punkt ,,Komponenty
zawierajgce wykonczenia z otowiu, ktdre zazwyczaj odznaczajq sie
krotkim okresem przechowywania- 12 miesiecy

W rozdz. 6.8 uzupetniono tgcze do polityki firmy Jabil dotyczacej
mineratéw z regiondéw ogarnietych konfliktami

W rozdz. 6.17 dodano potencjalne scenariusze ciggtosci dziatania i
wymadg powiadamiania klienta

Zmieniono tytut rozdz. 12.1 na ,Sektor motoryzacyjny i
transportowy” zgodnie ze standardowa terminologig firmy Jabil

Usunieto wymagania dotyczace technologii stoneczne/czystej w
podrozdz. 12.11 z powodu zbycia sektora

W podrozdz. 12.11 dodano wymagania dla sektora produkgcji
urzadzen dla branzy pétprzewodnikowej, w tym wymagania
dotyczace metodologii Copy Exactly

Rozdziat 11 - usunieto przywotanie’, listu”

21 03 2019

Roney Abraham

Dodano podrozdz. 6.3.3¢"Wymagania dotyczace opakowan
drewnianych

26 02 2020

Roney Abraham

Dodano zafacznik dotyezaey IGP

Rozdz. 1.0 - dodane~definicje upowaznionego przedstawiciela
dostawcy

Podrozdz. 6.4 -)dodano klauzule dotyczagce wymagan dotyczacych
daty

Podrozdz. 6.11 - dodano klauzule do Powiadomien o zmianie
produktu

Podrezdz. 6.17 - dodano klauzule dotyczacg przywracania gotowosci
do ‘pracy po katastrofie dotyczacg przechowywania danych

Zaktualizowane hipertgcza w zwigzku z przeprojektowaniem witryny
Jabil.com

20 01 2021

Roney=Abraham

Zaktualizowano Podrozdz. 2.1, oczekiwania Jabil wobec dostawcow
dotyczace réznorodnosci i integracji

Zaktualizowano podrozdz. 6.2, Wymagania dotyczace
bezpieczenstwa informacji dostawcy

Zaktualizowano podrozdz. 6.11 Wymagania dotyczace
powiadamiania o zmianie produktu i zaprzestaniu produkgji
Zaktualizowano podrozdz. 6.14 — tre$¢ w celu dostosowania do
Kodeksu postepowania dostawcy

Zaktualizowano podrozdz. 6.17, klauzule dotyczace higieny osobistej
w zwigzku z gotowoscig na wypadek pandemii

Zaktualizowano rozdz. 7.0 Ocena cyberbezpieczenstwa
informatycznego

Zaktualizowano podrozdz. 12.1 Wymagania dotyczace sektora
motoryzacyjnego i transportowego dla klientdw europejskich

Zaktualizowano podrozdz. 12.5 Wymagania dotyczace
poddostawcow wchodzacych w sktad segmentu Jabil Green Point
Zmieniono numer dokumentu z 00-MT60-1000-00605 na odpowiednik
RO-RG60-00006 ze wzgledu na zmiane serii numeracji w Risk Office.
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